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Quiénes somos

R
@ Nos contemplan +35 afios @) Valores

Mas de 35 afios de experiencia en Valores: innovacion, cercania,

tecnologia, con raices en la compromiso y sostenibilidad.

impresidon y evolucion hacia la

transformacién digital. —

Clientes y profesionales

Todos somos clientes, nos
debemos a ellos. El cliente es EL
JEFE.

Mas de 100 profesionales y mas de

2.000 clientes activos.
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Qué hacemos

Objetivos de modernizacidn

Servicios PRINTING

Servicios Printing: soluciones
completas en impresioén
profesional (consultoria,
instalacion, mantenimiento,

renting y soporte técnico Ricoh).

Transformacion digital K@)

Digitalizacion documental, nube,
ciberseguridad, formacién y

mantenimiento.

Ayudas publicas
Asesoramiento integral en Kit

Digital y Kit Consulting.

Economia circular

Remanufacturacion certificada de
equipos con impacto ambiental

positivo.
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https://ricopia.com/kit-digital/
https://ricopia.com/kit-digital/
https://ricopia.com/kit-consulting/
https://ricopia.com/fabrica-economia-circular/

Qué hacemos

ﬂ% PRINTING

v’ Impresoras, multifuncion,
impresion en cuatricromia, gran
formato, etiquetas, RFID

v’ Impresién segura, salida
inteligente, solucion integral
RFID, OCR vy digitalizacion.

v' Andlisis

v’ Implantaciones

v’ Soporte de impresién

v’ Digitalizacion

v’ Certificados

v" Economia Circular

Audiovisual

v’ Interactivos, displays, paneles
led de interior y exterior, salas
de videoconferencia, reserva de
salas, cdmaras, microfonia,
altavoces.

v' Soluciones para empresas,
educacion, carteleria

v’ Software de carteleria digital,
gestion de anuncios.

v’ Anélisis

v’ Implantaciones

v’ Soporte
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https://ricopia.com/audiovisuales/
https://ricopia.com/impresion/

Qué hacemos

Seguridad Nube

. . - v ici
v Seguridad ofensiva, vulnerabilidades, Infraestructura como servicio,

pentesting, hacking ético servidores en nube, copias de seguridad,

v Seguridad defensiva, endpoint, siem, DLP, etc. entornos criticos, etc.

. . v Soluciones como servicio, escritorios
v’ Seguridad gestionada, awarness, ’ ¢

. . municacion ntorn r ivos.
monitorizacién, ciso saas, compliance, etc. comunicaciones, entornos productivos

v’ Servicios profesionales (Andlisis, Servicios profesionales (Analisis,

. . implantaciones, soporte).
implantaciones, soporte). P » S0P )

Gestion de procesos documentales

v’ Digitalizaciéon documental, firma electrénica, control de jornada, lectores de cédigos,
escaneo de precision, BPM,OCR, RPA.

v’ Leycreay crece, ley antifraude, Sll(Suministro inmediato de informacidn, certificado digital,
notificaciones administrativas, comunicaciones fehacientes, FACe factura electrdnica,
ticketbai.

v' Andlisis, implantacién de soporte digitales, consultoria digital.

o RiCOPiIA



https://ricopia.com/gestion-documental/
https://kloudsherpa.com/nube/
https://kloudsherpa.com/seguridad/

Cdémo lo hacemos

Consultoria

Auditoria tecnoldgica
personalizada.
Deteccidon de necesidades en los

procesos de negocio.

Formacién y soporte

Acompaifiamos con formacién
practica y soporte cercano.
Hacemos que la tecnologia
funcione y se entienda desde el

primer dia.

Shadowing

Implantacidn + acompafamiento.

Innovacion

Innovacidon como filosofia de

trabajo.
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Nuestros clientes

Capilaridad Confianza

Mas de 2.000 clientes: pymes, Confian en nosotros: BNP Paribas,
grandes cuentas, educacion, UAH, CASER, Nintendo, Mazda,
administracidn publica. Sonepar, llunion..

Creamos relaciones

Foco en relaciones a largo plazo y

atencion cercana.

RiCOP



Nuestros clientes
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Economia circular

v

Casos de éxito

Digitalizacion

v

Implantaciones
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Economia circular RiCOPiAGLecn R

Nuestro sello e
RoL B
Reto Solucion
Reducir el impacto ambiental Solucidn: Ricopia crea la primera fabrica de
asociado al reemplazo constante remanufacturacion certificada en Espafia
de equipos de impresién. con el estandar 7R (reducir, reutilizar,
reparar, renovar, reacondicionar,
remanufacturar, reciclar).
Resultados Impacto
v’ Certificacién oficial emitida por ADOK. v Costes reducidos para los clientes.
v’ Entre 2024 y 2025 se han procesado mas v Posicionamiento como referente
600 equipos nacional en sostenibilidad tecnologica.

v’ Equipos con segunda vida Util garantizada.

v' Disminucion real de residuos electrénicos.
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Digitalizacién

Reto

Muchas pymes desconocian las
ayudas del Gobierno para
digitalizarse o no sabian cémo

solicitarlas.

Resultados

Mas de 300 pymes beneficiadas en
toda Espafia. Tasa de éxito en
tramitacion superior al 90 %.Alta
fidelizacién de clientes nuevos gracias

al acompafiamiento completo.

Solucion

Ricopia acompafa desde el
diagndstico hasta la ejecucion de
soluciones dentro del marco de Kit
Digital (bonos de hasta 12.000 €) y
Kit Consulting (hasta 24.000 €).

Impacto

impulso real de la transformacion

digital del tejido empresarial.

RiCOP



Grandes implantaciones

Solucién
Reto
Grandes empresas con flotas Ricopia analiza, redisefia y gestiona entornos de
desordenadas de impresoras impresion mediante sus Servicios Printing:
costes elevados y falta de control. ¥’ Optimizacion de parque de maquinas.

v Implementacién de politicas de impresién

segura.

v’ Renting operativo y servicio técnico Ricoh.

Resultados Impacto

v Ahorros medios del 20-30 % en Mayor eficiencia operativa y sostenibilidad en

costes de impresion. grandes cuentas.

v’ Reduccion de incidencias y mayor

control documental.

RiCOPiIA



Por qué elegir Ricopia

+35 aiios de experiencia

Mdas de tres décadas ayudando
a empresas a adaptarse a los
cambios tecnolégicos.

Sostenibilidad real

Reciclamos, reducimos y damos una
segunda vida a los equipos,
contribuyendo de forma tangible a
la economia circular, con certificacion
estdndar 7R.

® o @

Cercania, resolucién y compromiso

Resolvemos con rapidez y mantenemos
una relacién continua con nuestros
clientes. Nuestro compromiso va mds
alld del contrato: queremos que
Ricopia te funcione.

RiCOPIiA
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Estos son nuestros
sellos de calidad:
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