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Joaquin Berbegal
---- CEOde Actiu

Talento:
culturay
adaptacion al
cambio

“Eluso de la oficina para atraer y fidelizar talento se presenta como un
factor clave, mdaxime cuando el disefio de la oficina y las posibilidades que
ofrece al empleado para desarrollar su trabajo inciden directamente en la
productividad y el plan de negocio de la companiia’
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En plena revoluciéon digital unida a la

propia transformacion interna empresarial,

cultural y generacional que venimos
viviendo desde hace afos, y acelerada por la
pandemia de Covid19, donde se ha puesto a
prueba la resistencia y capacidad de resiliencia
de las organizaciones, hemos aprendido que
sin duda uno de los pilares mas importantes
para crecer, evolucionar y superar cualquier
crisis pasa por tener una cultura potente y unos
valores de empresa de los que poder sentirse
orgulloso, generando un fuerte sentimiento de
pertenencia.

Hacer nuestras organizaciones mas dinamicas,
flexibles, agiles, mas creativas, mas respetuosas
con las personas y el planeta es un reto que
sélo podemos abordar con talento compro-
metido con el proyecto, capacitado y motivado.
Para llegar a ese punto debemos invertir en

las personas y los lugares que ocupan con el
fin de conseguir espacios de alto rendimiento
saludablesy eficientes. Decisiones estratégi-
cas que aportan un valor diferencial para las
personasy la productividad de la empresa.

El disefio de los espacios es una herramienta
para captar y fidelizar equipos. Son lugares

que deben ser capaces de soportar los nuevos
mundos hibridos, generar comunidad, establecer
dindmicas de aprendizaje, facilitar la concen-
tracién y la inspiracién, siendo siempre inclusivos
en términos de género, cultura, o diversidad
funcional. Entornos que fomentan la salud fisica
y mental, siendo capaces de generar bienestar

a través del cuidado de elementos como la
acustica, la iluminacion, la biofilia o un equi-
pamiento adecuado que responda a todas sus
necesidades.

El espacio de trabajo influye de forma ex-
traordinaria en el grado de compromiso de los
empleados, como demuestran datos del estudio
titulado Human Experience, realizado por JLL, en
que se refleja que aquellos que aseguran que su

espacio laboral es muy eficaz para el desarrollo
de su trabajo muestran un nivel de compromiso
muy superior al de quienes lo consideran nada
eficaz, con una diferencia de un 56% frente a un
16%.

En las siguientes paginas hemos recopilado, de
la mano de expertos y especialistas, las claves
para la transformacién de nuestras empresas.

En un momento VUCA, donde nuestra realidad
esta condicionada por la digitalizacion, conflictos
bélicos, problemas de salud publica a nivel
mundial e inestabilidad en los mercados, que
provocan de manera constante dificultades en

el suministro, costes disparados y problemas

de produccion, debemos reconocer nuestras
fortalezas y anclarnos en ellas, esto es lo que nos
permitird avanzar a la siguiente etapa.

En este contexto, y teniendo en cuenta también
los retos propiosy la transformacién interna,
hemos podido confirmar la relevancia que tiene
el modelo de negocio en el que apostamos
desde hace mas de 50 anos, basado en invertir
en la propia compaiiia y en el entorno como
estrategia empresarial trabajando en modelos
productivos basados en el KMO y la economia
circular. Decisiones que nos han permitidoy nos
permitiran reaccionar de forma agil cuando los
mercados lo exijan y nos aseguran poder trabajar
con garantias y solvencia.

En todo el proceso, el disefo juega un papel
muy importante, tanto en términos de procesos
como de estrategia empresarial. Esta vision es la
que nos ha llevado a ser impulsores de Valencia
Capital Mundial del Disefio, donde se constata
coémo el diseflo como disciplina transversal
consigue ser palanca de un territorio elevando

a otro nivel el disefio espafiol, y especialmente
el valenciano, a escala internacional vinculando
nuestros productos con la alta calidad y prestigio
en el mercado, fomentando asi la actividad
econdmica y empresarial.
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Espacios,
personasy
talento:

como fidelizar
a los mejores
profesionales
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a busqueda de metas personales, la

necesidad de conectar mas con las

personas queridas, el cansancio, la
busqueda de mejora salarial, el desapego por
los valores de las compafiias o la persecucion
de un propdsito mas acorde con los ideales
individuales son algunos de los motivos que
se han apuntado como las causas de la “Gran
Renuncia”.

Como su nombre indica, se trata una tendencia
de abandono masivo que surge en Estados
Unidos en el aro 2021, alcanzando la cifra

de 12 millones de personas que dejaron
voluntariamente sus empleos fijos entre los
meses de marzo y julio de dicho afo, fenémeno
que ha llegado a mas de 47 millones desde
principios de 2021 hasta hoy y ha traspasado las
fronteras de su pais de origen.

e

Desde el inicio de la pandemia,
nos hemos visto sometidos

a niveles altisimos de
agotamiento. Esta experiencia
nos ha dejado grandes
revelaciones, que han generado
que las personas empiecen

a reformular sus ideales,
buscando dar un mejor sentido
a sus vidas.

Aunque la explicacion es, sin
duda, mas compleja. Estamos
ante un cambio de era, también
en las relaciones laborales,

que obliga a administraciones
publicas, empresasy en
general, al mundo laboral a

una adaptacion extraordinaria.
Podemos llegar a la conclusion
de que estamos viviendo un
cambio de paradigma, en
donde las personas son las que
eligen la organizacion donde
trabajar, queriendo ser parte de
una cultura organizacional con
la que se sientan identificados.

La cultura corporativa

o empresarial define

la personalidad de una
organizaciéony es la clave
para frenar este fendmeno de
renuncia laboral y promover
un cambio positivo para la
empresay sus colaboradores.

Uno de los conceptos que mas
calan hoy entre las nuevas
generaciones de trabajadores
es el del trabajo sostenible. No
se trata sélo de un concepto
ecoldgico sino una filosofia

de trabajo. Es fundamental
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esforzarse por ser sostenible con

el planetay con la empresa, sin
embargo, en el mismo nivel de

importancia, hay que conseguir

trabajadores fidelizados y
felices en la empresa. Porque
la sostenibilidad y el bienestar

son las dos caras de una misma

moneda. No pueden separarse
y el resultado de su ejecucion
debe ser rentable y continuado
en el tiempo.

Entender la importancia de la
fidelizacion de talento resulta
sencillo: cuando un trabajador
no se siente motivado, no

se identifica con los valores

de la empresa, carece de
implicacion y compromiso, lo
habitual es que busque nuevas
oportunidades fuera de ella.

MATTEL - Barcelona (Spaih);

‘La cultura corporativa
o empresarial define la
personalidad de una
organizacionyes la
clave para frenar este
fendmeno de renuncia
laboral y promover un
cambio positivo’
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El disefio del espacio es esa palanca facilitadora
del cambio. El poder de los espacios y el mobiliario
para contar historias, transmitir emocionesy
generar experiencias. Conciliar la versatilidad

y la polivalencia en un entorno que transmita
identidad, que la oficina deje de ser un lugar al
que se acude para convertirse en otro donde
suceden cosas, construir ecosistemas adaptativos
y evolutivos, donde convivan generaciones muy
distintas y que construyan comunidad.

Un espacio sostenible y saludable debe aportar
serenidad, confort y ser inclusivo, es decir, acoger
a personas diversas en cuanto a género, edad,
cultura y capacidad. La inclusiéon es también salud
mental para quien se siente incluido, integrado

y representado. Ademas, la amabilidad de esos
espacios estd muy conectada con la naturaleza, es
decir, con el disefio biofilico, que toma en con-
sideracion cuestiones como la luz, los materiales,
los volumenes, el color y el confort acustico y
termal, entre otras. Un espacio cuya experiencia es
positiva y motivadora, es un entorno que beneficia
a las empresasy, por ende, a la organizacion

GETTING BETTER - Alicante (Espafia)

Es clave invertir en las personas de una organi-
zacion, en su bienestar y salud, en herramientas
tecnoldgicasy en procesos que les permitan
trabajar mejor y en espacios que sean facilitado-
res de todo ello. Antes de preguntarse cual es el
futuro de los espacios de trabajo, las empresas
van a tener que dar un paso atrasy entender a
sus trabajadores. La revoluciéon digital ha hecho
que las tareas individuales y que demandan de
una mayor concentracion se hagan en casa,
mientras que las colaborativas y las que realmente
van a transformar los espacios de trabajo, tienen
lugar en la oficina. Resulta fundamental que las
empresas entiendan qué tipo de talento quieren
tener, fidelizar y atraer, asi como el valor que las
oficinas otorgan a los empleados.

Hay que encontrar ese equilibrio perfecto que
ahora combine lo mejor de ambos mundos en su
forma hibrida, y convierta las oficinas en espacios
deseables, en donde la gente quiera estar, convivir,
colaborar y sea un terreno fértil para la creatividad
y la innovacion.

Este es en realidad el nuevo reto. &

ACTIU INSPIRATION#3

PWC - Ghana

MAIKE GROUP - China
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“Los Facility
Managers
ayudamos a retener
el talento en las
organizaciones’

Enrique Carrero Alvaro

Enrique Carrero Alvaro es Presidente de IFMA
ESPANA desde enero de 2021y sponsor de la
Comisién de Trabajo de Relaciones Instituciona-
les, asi como de la de Sostenibilidad, Tecnologiay
Smart Cities.

Es Licenciado en Ciencias Econémicasy Empre-
sariales, PDG por IESE-Harvard School y Agente
de la Propiedad Inmobiliaria por oposicién del
Ministerio de Fomento.

Ha desarrollado su carrera principalmente en
las siguientes areas: Valoraciones y Consultoria,
Inversionesy Transacciones, Suelo y Asesoria en
Desarrollos, Servicios Generales y Transacciones
Inmobiliarias para las Corporaciones.
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P: ;Cémo podria definir al profesional
del Facility Management y cudles son las
funciones de las que se encarga en un
escenario como el actual de cambio con
nuevas formas de trabajar en modelos
mixtos (presencial y remoto)?

R: El profesional del Facility Management,

al que representamos en IFMA Espafa,

es la pieza clave y necesaria que, desde

un enfoque multidisciplinar, se encarga

de gestionar todos aquellos aspectos que
hacen que organizaciones y empresas sean
mas eficientes, sostenibles y productivas

en cualquier espacio de trabajo. Calidad de
vida de las personas y mejor funcionamiento
de las organizaciones y del entorno

Solystic
---- Francia

construido en general es nuestro objetivo.
Considerando esto y teniendo en cuenta la
época de cambio, con un retorno paulatino

a las oficinas de sus trabajadores y con la
posibilidad que ofrecen algunas de mantener
un modelo hibrido, su trabajo es todavia

mas esencial, si cabe. Sea cual sea el lugar

de trabajo, es el Facility Manager el que vela
porque todos tengamos los mejores espacios
laborales posibles, incluso en nuestras
propias casas o en cualquier otro sitio, para
gue todos podamos desarrollar plenamente
nuestra actividad y para que las empresas
puedan seguir siendo competitivas. A partir
de ahi existen muchas formulas de cémo
conseguirlo.

ACTIU INSPIRATION#3

Edificio Los Cubos
---- Madrid

17
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Digispace
-=--Madrid

Podemos poner de manifiesto las tendencias
gue estamos descubriendo en la asociacioén.
Vamos claramente hacia un modelo de oficina
que vincula las 4C: la cultura empresarial, el
cuidado de las personas, la comunidad y el
entorno y la colaboracién interna y externa.
Muchos trabajadores no irdn a la oficina a hacer
tareas que puedan hacer en cualquier otro
lugar. Por ende, es evidente que los espacios

de las empresas deben facilitar oportunidades
de realizaciéon de actividades y networking a

los stakeholders para que acudan a ellos. El
trabajo para pensar de forma individual y sin
interrupciones, se perfila como el tipo de tarea
mas idonea para realizar fuera de la oficina, si
bien no de forma permanente, sino combinada,
ya que la comunicacion interpersonal inspiray
enriquece el pensamiento

P: -Asi, ¢cree Ud. que nos quedaremos en
casa para las tareas mds individuales?

R: Parece que esta es la tendencia al
comprobarse, en estos dos anos, que el trabajo
en remoto y de manera individual funciona.
Sin embargo, también tenemos claro que la
oficina corporativa sigue siendo necesaria
para desarrollar trabajo compartido y colabo-
rativo. Concentrar menos tiempo dedicado a
tareas individuales y facilitar preferentemente
el networking, asi como la cocreacion, es en lo
gue estan centradas las empresas. Ademas,
este tipo de actividades estan también siendo

vinculadas a potentes plataformas de conec-
tividad (con videoconferencias formales

de calidad) y a trabajo creativo en grupos
reducidos que requiera especiales condiciones
acusticas, de iluminacién o de aislamiento,
entre otros factores. Hablamos de espacios de
trabajo funcionales, pero también elegantes,
espaciosos, amplios y donde el mobiliario
ayude a una ejecucion real de la inclusién, de
la diversidad y que potencie la accesibilidad. Y
por supuesto, que ayude a incrementar la pro-
ductividad empresarial y el uso de las nuevas
tecnologiasy la imagen de las organizaciones.

P: .Y qué funcidn tiene el profesional del
Facility Management en ese nuevo modelo
de oficina?

R: Su funcién principal es troncal, ya que radica
en crearla, gestionarla, operarlay mantenerla
de una manera eficiente, saludable y
sostenible. Pero, ademas, debido a la transver-
salidad de la funcién, el Facility Management
contribuye a atraer y retener el talento en las
organizaciones. Y esto lo consiguen, entre otras
variables, ofreciendo espacios de trabajo que
respondan a las necesidades reales de quienes
los usany que atiendan a sus valoresy a los de
nuestra sociedad, considerando la adaptaciéon
a la actividad de la organizacion, la tecnologia,
la inclusién, la accesibilidad, la seguridad, la
salud, el bienestar y la sostenibilidad como
claves del éxito. &
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Fernando Lallana
---- Workplace & Wellbeing Manager
People Function de HEINEKEN Espaiia

Fernando Lallana es Workplace & Wellbeing Manager

People Function de HEINEKEN Espana; es madrilefio,
licenciado en Ciencias Empresariales por la Universidad
Complutense, tiene un MBA y un Master en Direccién de
Recursos Humanos ambos por ESIC. Habla inglés y francés,
le gusta la historia, la cocina, esta casado y es padre de dos

hijos.

Fernando comenzé su carrera en el comercio internacional
donde aprendié la importancia de la logistica en el Retail

formando parte de los primeros pasos del grupo Cortefiel
| u n en la importacién desde Asia y la apertura de franquicias.

El grueso de su carrera lo ha realizado dentro del mundo
de las compras en el grupo HEINEKEN especialmente en

[ J
’ 0 ’ a m a mun Z a la compra de indirectos (servicios de marketing, facilities,
HR..) llegando a asumir la direccién de compras de

HEINEKEN Irlanda durante cinco afios.

[ J [ J o »
ara ld conciiracion e ey s s
Humanos, es responsable del bienestar de los empleados
de HEIKENEN coordinando las politicas de WORKPLACE
y las dreas de SEGURIDAD Y SALUD incluyendo la gestion

[ J
e Z en eS l a ’ en e del Servicio de Prevencién Propio. Para esto impulsé la
creacion del area WORKPLACE & WELLBEING de en 2018.
b .
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ernando Lallana, Workplace
F& Wellbeing Manager People

Function de HEINEKEN Espafa,
nos cuenta en qué consiste el caso
de éxito de HEINEKEN HEI-LIFE, un

programa global que vela por mejorar
la calidad de vida de sus trabajadores.

P. Tras tantos afnos en la compaiiia
asumiendo diferentes cargos ;:Cémo
describiria su evolucién dentro de
HEINEKEN?

R: Gran parte de mi carrera profesional
dentro de la compania la he realizado
dentro del area de compras en el grupo
HEINEKEN, enfocado especialmente

en la compra de indirectos (servicios
de marketing, facilities, HR...) legando
a asumir la direccion de compras de
HEINEKEN Irlanda durante cinco anos.

Tras especializarme en el mundo de
las personas con un MBA y un Master
en Direccidn de Recursos Humanos,
pase a ocupar el cargo de responsable
del bienestar de los empleados de
HEINEKEN Espafia coordinando las
politicas de WORKPLACE y las areas
de SEGURIDAD Y SALUD incluyendo
la gestidon del Servicio de Prevencion
Propio. Desde este puesto, dos de los
hitos mds importantes han sido la
creacion del drea WORKPLACE &
WELLBEING en 2018 y la gestion del
COVID 19, disefiando e implementan-
do estrategias de prevencion, asi
como la vuelta exitosa a las oficinas
en modelo hibrido.

P. Desde su actual puesto como
responsable del bienestar de los
empleados de HEIKENEN ;Cémo
describiria la vision de la compania
sobre el cuidado de las personas?

R: En HEINEKEN Espafia somos una
familia plural motivada por hacer
disfrutar a las personas y cuidar
de nuestro planeta, convencidos
de que sumando la fuerza global y
la diversidad local contribuimos al
progreso de la sociedad.

En definitiva, nos preocupamos por
nuestra gente. Nuestro objetivo es
apoyarlos para que prosperen y
empoderarlos para que se cuiden a
simismos y a los demds, por eso nos
esforzamos en crear una cultura en

la que las personas aborden abierta-
mente el bienestar mientras abrazan el
disfrute de la vida.

Por este motivo HEINEKEN trabaja
desde hace afos su politica de
Wellbeing concretada en el programa
mundial HEI-LIFE, con un enfoque
integral.

P. (Cudles son los pilares en los que
se basa el programa HEI-LIFE?

R: Se basa en el bienestar, tratado de
forma integral teniendo en cuenta las
esferas fisica, emocional, profesional
y social de las personas; y en la con-
ciliacion desde Ila filosofia del Smart
working a través de la que se impulsa
el modelo hibrido de trabajo que se
adapta a las necesidades de cada uno
de los empleados.
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Being well at HEINEKEN

Profersional | Emational
Welleing Wallbeing

Physical
Welibeing

‘El éxito de estas iniciativas se
refleja en la Ultima encuesta
interna de laempresa, en la que el
97% de las respuestas indicaban
gue ya hacian uso de la modalidad
hibriday 9 de cada 10 afirmaban
ser mas productivos’
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P. En unas lineas, ¢Qué
politicas concretas pone en
marcha este programa para
conseguir generar bienestar?

R: En relacion al bienestar
fisico, trabajamos desde un
enfoque preventivo orientado
a potenciar habitos de vida
saludable y una vida activa.
Contamos con servicio
médico propio, programas

de prevencion y deteccion
temprana, formacion de
primeros auxilios, menus
saludables y la incorporacion
de nuestra drea de Workplace,
todos nuestros centros de
trabajo cuentan con espacios
agile, walking-meeting
gardens, salas de lactancia
etc.

En lo relativo al bienestar
emocional, contamos con

el programa Healthy Mind,
enfocado a fortalecer nuestra
capacidad para hacer frente

a los desafios, mantener la
perspectiva y levantarnos des
de momentos dificiles hacia un
lugar mejor.

Contamos con un programa
gratuito de apoyo al empleado
24/7 con acceso a psicélogos
profesionales para empleados
y familiares dependientes que
proporciona también asesoria
legal y financiera,

En la mejora del bienestar
profesional, nuestras acciones
tratan de crear un sentido

de propdsito, mejorar el
significado del trabajo que
hacemosy trabajar de manera
mas efectiva por nosotros

mismos y con nuestros equipos
desarrollando acciones
solidarias y voluntariados en
proyectos medioambientales.

Por dltimo, mediante el
bienestar social pretendemos
construir relaciones
saludables que nos impacten
mental y fisicamente, lo cual
nos ayudara a manejar el estrés
y ser mas saludables. Para ello,
se han implantado la Politica
de desconexion “tiempo en
verde” a partir de las 18h y el
Programa “The Closer” con
iniciativas de conexion entre
empleados inspirada por
nuestro “true togetherness”.

P. Teniendo en cuenta los
nuevos modelos hibridos
de trabajo y la cada vez
mas demandada concilia-
ciéon ;Cémo traduce esto
HEINEKEN en la filosofia
Smart Working?

R: El smart working se ha
configurado como la mejor
solucion después de un analisis
profundo de la propia empresa,
de estudiar férmulas pro con-
ciliacién, nuevos modelos or-
ganizativos, sistemas dgiles...

Nuestra decision fue la de
co-crear el modelo de acuerdo
con nuestros empleados,
escuchando sus experi-

encias y entendiendo sus
necesidades, probando con
ellos distintas opciones de
trabajo, presencial y remoto,
mas o menos flexibles. También
se han teniendo en cuenta la
pluralidad y a la inclusion

en un contexto en el que

estan presentes mdltiples
realidades. El fin Ultimo es
gue, mediante esta filosofia

de trabajo, la motivacion, la
productividad y la cultura
corporativa salgan reforzadas
por igual.

Después de este trabajo
conjunto, decidimos no

fijar un nUmero de dias de
teletrabajo fijos, sino que
cada empleado cuenta con

16 horas a la semana que
puede distribuir como mas le
convenga pudiendo acumular
64 seguidas en el mesy
disfrutar de teletrabajo 100%
los meses de Julio y agosto
desde la residencia que elijan,
ya que tanto las circunstancias
personales como el propio
desempeno diario influyen en
la eleccion.

La concentracién en
profundidad se consigue

con mds facilidad en casa;
mientras que la oficina se
convierte en un entorno
amistoso para coordinar,
socializar y trabajar en equipo,
fundamental en una compania
como HEINEKEN, que dirige
buena parte de su cultura

al disfrute de momentos
compartidos.

El éxito de estas iniciativas se
refleja en la Ultima encuesta
interna de la empresa, en la
que el 97% de las respuestas
indicaban que ya hacian uso
de la modalidad hibrida y 9
de cada 10 afirmaban ser mds
productivos. &
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Cuando el trabajo
va sobre ruedas

Las nuevas oficinas de Orbea en
la poblacién vizcaina de Mallavia,
en el Pais Vasco, materializan

un proyecto Cool Working® de
Actiu. Un proceso en continua
colaboracién con la conocida
marca de bicicletas y el arquitecto
encargado de la reforma, que

ha permitido identificar las
necesidades de los trabajadores
de Orbea y trasladarlas al espacio
de forma integral.

on varios talleres de co-creacion con Teniendo en cuenta las necesidades del

trabajadores de distintas areas de la equipo de Orbea, Actiu ha disefiado un

empresa, Actiu ha podido conocer las espacio construido desde el mobiliario, que
necesidades reales del equipo. De caracter favorece el trabajo y la comunicacion eny
creativo y conceptual, este proceso ha entre departamentos. La que era una oficina
permitido a los participantes mostrar como ocupada por mesas, sillasy un archivo sin
conciben su forma de trabajar, la relacion entre orden aparente, se ha transformado en
departamentos y las sinergias internas, en un entorno que no soélo da respuesta a las
busqueda de nuevos modelos de trabajo que necesidades de sus trabajadores, sino que
mejoren su dia a dia. Privacidad, colaboracion ademas les permite trabajar mejor.

y conexion han sido los aspectos mas
demandados de un workshop que ha definido
las distintas necesidades de cada departamento
y su situacion en la nueva distribucion.
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Identificada con su entorno
y la naturaleza que les rodea,
y con un fuerte sentimiento de
pertenencia, los trabajadores
guerian un espacio donde

se respirase la culturay una
forma de vida que va implicita
a la bici de montanfa.

Para lograrlo, conceptos como
bosque, tierray roca definen
acabados, materiales y

la estética de un proyecto
centrado en el bienestar del
usuario.

La nueva planta, que anade

al espacio de las oficinas
originales parte de otras dos
naves operativas, organiza
su distribucion a partir

de un analisis de flujos y
circulaciones. Con las areas
mas dindmicas, de reunidén

y colaboracién, ocupando

la zona central, los puestos
operativos se sitlan en torno a
ella, mas cerca de las ventanas
y con abundante luz natural.

Para dar respuesta las
necesidades de los equipos
de marketing y comercial, que
demandaban de un espacio
mas colaborativo y de trabajo
en equipo, con zonas de
creatividad y reunién informal,
los puestos de trabajo de
estos dos departamentos

se han equipado con mesas
Twist Gen, cuya configuracion
organicay flexible fomenta la
interaccién entre trabajadores,
mientras que las sillas TNK
Flex anaden la ergonomiay el
confort necesarios.

ACTIU INSPIRATION#3

Ademas de las zonas de
reunion salpicadas por toda

la planta, donde las mesas
Tabula y las sillas Noom
conviven con pizarrasy
paneles pineables, en el area
de marketing se ha reservado
un pequeno espacio para
encuentros informales,
equipado con la mesa Power
con regulacion en alturay
modulos Bend en torno a ella.

‘Los trabajadores querian un
espacio donde se respirase la

culturay una forma de vida
que va implicita a la bici de
montana.’
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En las dreas de producto, compras, financiero
y operaciones, y con el objetivo de fomentar la
concentracion, se ha optado por mesas Prisma,
con divisorias frontales fonoabsorbentes que
mejoran el confort visual y acustico.

El departamento de producto reserva una zona
para el trabajo de pie y la manipulacién de
producto, con mesas elevables y polivalentes
Mobility Step, mientras que el taller, un espacio
en constante evoluciéon y movimiento, se equipa
con versatiles mesas Talent y las sillas apilables
Whass.

La demanda de un contacto directo con el
producto que se resuelve con un panel pineable
donde colocar prototipos, cuadros y otros
complementos de bicicletas.

El fuerte caracter colaborativo de ORCA, una
empresa perteneciente a Orbea especializada
en la experiencia de pedaleo y el rendimiento,
se materializa en un espacio similar a un
coworking.

Para el drea de personas,

los trabajadores precisaban
sustituir su tradicional
estética, normalmente

fria e impersonal, por otra
mas intima y acogedora, a
través de colores amablesy
materiales calidos y naturales
como la madera. Ademas de la
isla de trabajo con mesa Longo
y sillas TNK Flex, separada

de ORCA por panelesy
elementos vegetales, se ha
reservado espacio para una
zona de reunion dinamicay
otra mas privada. Destinada a
entrevistas y conversaciones
privadas, esta uUltima se equipa
con el soft seating Longo
némada y los pufs Bend, que
sustituyen a la tradicional
mesa separadora y anaden
confort y proximidad.
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‘Se precisaban zonas intimas
y acogedoras, a través de
colores amables y materiales
calidos y naturales como

la madera’’
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Elementos de particion maéviles entre departamentos,
con pizarras, archivos y zonas pineables y de cuelgue,
los armarios de melamina o divisiones vegetales y de
malla, permiten adaptar el espacio a'tas demandas y
formas de trabajo futuras.
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Ocupando los tres moédulos cerrados situados

en la zona central y de movimiento, las salas
de reunioén se disefan para dar respuesta

a distintos tipos de encuentros y trabajo
individual. Desde puestos operativos donde
mantener encuentros privados o trabajar de
forma individual, salas de videoconferencia o
phonebooth para llamadas telefénicas, que,
equipada con la ligera mesa Tabula y sillas
Wing, permiten a los trabajadores hablar por
teléfono sin molestar ni ser molestados.

El tercer moédulo, y para facilitar el trabajo
del director, se ha equipado con una gran
mesa Longo y sillas Noom. Adosada a uno
de sus laterales y asomada al departamento
financiero, una pequena grada con cojines
y pufs Bend alberga un acogedor e informal
entorno de colaboracion e intercambio de
ideas.

Con el objetivo de que las constantes visitas
que acuden a las oficinas afecten lo menos
posible a los trabajadores en su dia a dia, se
han diseflado dos recorridos en torno a las
salas de reuniones.

Como en una etapa circular con dos posibles
rutas, donde los puertos de montana son las salas
de reuniény los puntos de control son zonas de
uso comun, el flujo se concentra alrededor de la
zona central.

Para promover la iniciativa ‘Papel 0, las
impresoras y demas elementos de papeleria

se colocan en espacios cerrados o rincones
recogidos. Ademas, y para reducir al maximo el
numero de armarios distribuidos por el espacio,
se ha reservado una pequefna zona, en el area
de menor altura, para un archivo. Junto a él, dos
salitas de trabajo individual que ofrecen refugio
a quienes necesitan de un mayor grado de
concentraciéon y privacidad.

La zona comun nace para potenciar la
colaboracién y socializaciéon que demandaban
los trabajadores, los cuales querian un espacio
que incluyera cafeteria, funcionase como punto
de encuentroy pudiera albergar jornadas

de formacioén y presentaciones. Los estores
enrollables de separacion y la gran versatilidad
y ligereza del mobiliario permiten dividir o unir
ambos espacios seguln se necesite.

Colaboracién, concentracién, socializacion,
movilidad y flexibilidad se dan la mano en este
espacio, que materializa la filosofia de trabajo
de una empresa fuertemente comprometida
con su tierra y el bienestar de sus empleados. §

DESCUBRE LAS OFICINAS
-t COOL WORKING® DE ORBEA

https://www.actiu.com/es/proyectos/orbea-oficinas

ACTIU INSPIRATION#3
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Marcelo Alegre
----Alegre Design

“Esta silla, y la plataforma creada
para ella, es el resultado de los ultimos
veinte anios de Actiu fabricando sillas
profesionales. En linea con la filosofia
de economia circular de la marca, se
ha optado por emplear termopldsticos
en todo el producto: respaldo, asiento,
base giratoria, brazos y accesorios.
Asi, se alarga el ciclo de vida de A+S
Work, cuyas piezas pueden reponerse.
Tras muchos afios de uso, todos los
componentes pueden reciclarse’.

A+S Work es una silla visualmente ligera
que incluye un nuevo mecanismo de
sincronizacion disefiado y desarrollado por
Actiu en colaboracion con Alegre Design.

Actiu presenta la nueva silla A+S Work
(Active Solutions for Work), una pieza
inclusiva fabricada integramente con
material termoplastico que estrena

una plataforma tecnoldgica y un nuevo
mecanismo de sincronizaciéon patentado
por la compania. Alegre Design, estudio
de diseno valenciano liderado por Marcelo
Alegre, asume el proceso de disefo de
A+S Work, cuidando la ergonomia al
maximo y aplicando estrictas normativas
internacionales. La imagen livianay

ligera de esta silla le permite encajar en
todo tipo de espacios. El mecanismo

de sincronizacion entre el respaldo y el
asiento permite el recorrido del respaldo en
cuatro posiciones, cada una de las cuales
admite bloqueo con un Unico mecanismo.
El asiento, desarrollado aplicando los

mas altos estandares de ergonomia, se
configura a partir de una fina ldmina

“A+S Work es unasilla
con tecnologia de ultima
generacion.”

envolvente de espuma flexible que
garantiza la sustentacion del usuario

en cualquier postura. Ademas, la
regulacion en profundidad potencia el
confort de la sentada y el acceso a los
mecanismos integrados en su cuerpo
inferior. Las palancas de regulaciény
ajuste incorporan un disefo de agarre
con hendidos integrados para mejorar
aun mas la diversidad de uso de la silla.
Presenta dos tipologias de brazo, con
regulacion en 2Dy 4D, respectivamente.
A+S Work cumple con la certificacion
UNE-EN 1335-1:2021 Tipo A, la BS 5459-
2:2000+ A2:2008 para un uso Intensivo y
el sello de calidad Geprufte Sicherheit.
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n la actualidad, la distribucién y acondicionamiento de los -
espacios se plantean como parte de la propia estrategia de
marca de una empresa, dentro de sus activqé intangibles.
Un cambio interesante si tenemos en cuenta que hasta hace
poco tiempo, cuando se producia una renovacién de oficinas o la
inauguracién de una nueva sede, el Unico objetivo era ‘reduccion
de costes y optimizacion del espacio’. El entorno de trabajo se
concibe a dia de hoy como una herramienta para atraer y retener
el talento, para generar creatividad, confianza, bienestar y por
ende, mayor productividad. /

»

De hecho,ysegunsenalael e_studioGensler'USWorkplaceSurvey
~ (2014), “El 90% de los empleados reconoce que su actitud en el
trabajo se ve afectada de manera adversa por la calidad de su
ambiente de trabajo”.
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Elespaciocomo
generador de experiencias

ablando se entiende la gente. Y se motiva. Esta

demostrado que fomentar la interaccion entre

los diferentes profesionales que trabajan en
espacios de trabajo abiertos contribuye al intercambio de
conocimiento, facilita la comunicacion, promueve el trabajo
en equipo y crea una atmosfera mas cordial. Y es que la
comunicacion y la colaboracién resultan tan productivas

- para la empresa como para las personas, ya que las

conexiones sociales en el trabajo refuerzan la autoestima y
las emociones positivas, incrementando asi el compromiso
hacia la organizacién o la marca. : :

Mantener una buena comunicacién también entre
directivos y trabajadores genera confianza y compromiso
para alinear a los todos los equipos en la consecucion de
los objetivos propuestos.



CREATIVIDAD

PROPONER IDEAS ES
SIEMPRE UNA BUENA IDEA

as ideasy la creatividad son siempre la base de cualquier proyecto
y las personas que conforman el equipo, el mayor activo. Por eso,es .
sencial que todos ellas cuenten con los recursos necesarios para -
manifestar y poner en comun su talento. Y esas herramientas empiezan.,
por un espacio confortable que estimule el ingenio y la generacién de
ideas que hacen que un empleado se sienta especialmente valorado.

No nos cansamos de repetirlo pero es que creemos que siempre vale la
pena recordarlo: ¢sabias que en los espacios que acogen encuentros
informales se dan hasta el 80% de las interacciones valiosas entre
compaferos?

Disefiar zonas capaces de crear equipo, buen ambiente, promover la
colaboracion y el intercambio de opiniones constructivos es generar
espacios para que el talento fluya, y sobre todo, quiera-quedarse.
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PRIVACIDAD

TODO ELMUNDO
" NECESITASU
'ESPACIO PARA DAR
SU MEJOR VERSION

ras la desaparicion de los cubiculos y la excesiva =

compartimentacion por la que abogaba hace unos afos el open .

space, ahora los nuevos espacios de trabajo demandan de nuevo
entornos mas privados que permitan a los trabajadores centrarsey
concentrarse en sus proyectos.

Existen distintas opciones para albergar espacios de concentracion
incluso en las oficinas que siguen apostando por-la apertura, como el
mobiliario fonoabsorbente o separadores flexibles. Y es que las nuevas
soluciones conjugan lo privado y lo compartido, convirtiéndose

en lugares flexibles y polivalentes donde espacios intimos puedan
convivir con otros,mucho mas sociales.

Todos coincidimos en que cada dia resulta mas dificil realizar tareas
sin distracciones ni interrupciones: que el espacio no sea un elemento
que las propicie, lo convierte en un factor estratégico para el blenestar
y por Io tanto para la productividad, de cualquier profesional.
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LAS NUEVAS GENERACIONES
‘TENER PRESENTE LO
QUE QUIEREN LOS
PROFESIONALES
DELFUTURO

_ctualmente, dentro del mercado laboral se esta generando
un.nuevo paradigma, liderado por los renombrados Millenials
(nacidos entre 1980-1995) y respaldado por la Generacion Z

(nacidos entre 1995 hasta mediados de la primera década del 2000).
Conectar con sus prioridades a través del espacio.supondra una
oportunidad para atraer y retener el talento del futuro.

. Tribalismo. Sentirse parte de una comunidad
es un"c} de las’ necesidades emocionales” que
~mas buscan cubrir las nuevas generaciones y

trabajar en equipo por'una causa mayor es una .-
de sus principales motivaciones. Un sentimiento : =" . A
" Sostenibilidad. La

‘de pertinencia que puede reforzarse a través
de espacios corporativos: exclusivos, donde la
identidad visual de la organizacién transmita
claramente, mediante |la decoracién, el mobiliario
o la gama cromatica, el propésito de.la marca
para la (0 mejor dicho, con la)-que trabajan.

Hacer equipo con- el equipo. Esa necesidad de

crear comunidades también puede: reflejarse
en la propia distribucién del espacio de trabajo.
Las nuevas generaciones, (mas partidarias de las
redarq_ufaé que de las jerarquias) buscan zonas

comunes que fomenten la afinidad y que permitan

conocer a sus companeros, sus metas e incluso su

manera de ver la vida para comprender y compartir

- mejor los objetivos comunes.

ansiedad climdtica o
ecoansiedad es una realidad que se manifiesta
principalmente en el segmento de poblacién mas
joven, que asiste con impotencia a las estrategias
fallidas de sus representantes gubernamentales
ante la amenaza del cambio climatico. Las
compafiias que muestren un sélido compromiso
con unas politicas medioambientales claras,
aplicando domotizacién y tecnologia para ganar
en eficiencia energética y reducir su huella,

_lograran un mayor engagement mayor por parte

de los juniors mas concienciados.
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LA DESCONEXION DIGITAL

EL DERECHO A
DESCONECTAR.
TAMBIEN
DIGITALMENTE

| teletrabajo forzado por la crisis sanitaria del
Ecoronovirus fue recibido con optimismo por

muchos profesionales. Sin embargo, con el avance
de los mesesy la instauracién de esta practica en muchas
compafniias, la frontera que separaba la jornada laboral y
el tiempo personal fue haciendose cada vez mas difusa.

Convertir el hogar en el lugar de trabajo provocé jornadas
laborales mas prolongadas, algo que en la vuelta a la
normalidad ha tendido a reproducrise debido a unas
herramientas tecnoldgicas implementadas que permiten
la comunicacién permanente e instantanea con el resto
del equipo.

Tanto es asi, que algunas compafia estan empezando a
tomar partido implantando las denominadas medidas
de '"desconexiéon digital". Seguramente, porque tan
importante es cuidar el espacio de trabajo como el tiempo
del mismo. La realidad es que fomentar una cultura
empresarial que promueva el descanso digital no solo
mejora el employer branding de la compania: también
aumenta el rendimiento y el compromiso de sus equipos y
reduce el absentismo y la rotacién de personal.




SALUD MENTAL

NO VA SOLO DE
SENTARSE BIEN, VA
DE SENTIRSE MEJOR

ue vivimos en la era de "La gran renuncia" ya no sorprende

a ningldn departamento de recursos humanos. La

pandemia, los largos tiempos de reflexiéon o la persecucién
de un propédsito individual demasiado alejado de los valores de
las companias han forzado a muchos empleados a directamente,
abandonar sus puestos de trabajo.

La cronificacion de un mal ambiente laboral, el estrés o la
desmotivacion acaban provocando el conocido "sindrome del
burnout" generalmente en oficinas con espacio fisico reducido,
escasez de luz natural o mala ventilacion que contribuyen a la
aparicion de estrés y tension.

Es un hecho: el espacio incide emocionalmente en los equipos y
en su motivacion, y las compafias que mas apuesten por cuidar
la salud mental de sus equipos cuidando desde el mobiliario
(ergonomia, materiales fonoabsorbentes) hasta la distribucién, con
zonas de relajacion y desconexion, habran avanzado mucho en la
carrera por no solo atraer, si no retener el mejor talento.
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FLEXIBILIDAD
MAS QUE
EMPLEAR,
EMPODERAR.

a pandemia, el teletrabajoy el trabajo hibrido han puesto

de manifiesto la necesidad de redefinir la flexibilidad

laboral en las companias. Poder elegir el momento y la
ubicacion en la que desarrollar sus tareas se ha convertido en
un requisito fundamental para los profesionales a la hora de
elegir un lugar en el que desarrollar su carrera.

Y es en estos tiempos de modalidades de trabajo hibrido
cuando surgen nuevos espaciosy sobre todo, nuevas formas
de organizarlo. Es el caso del Hot Desking por ejemplo. Una
tendencia con la que se eliminan los puestos fijos de los
empleados y se sustituyen por escritorios compartidos que
se utilizan por turnos mediante una buena gestidn previa
de reservas.

Aunque cada compafia decide en ultima instancia el modelo
aimplantar en la nueva normalidad, no son pocos los expertos
en recursos humanos que coinciden en que delegar en cada
profesional la decision de teletrabajar y organizarse por
objetivos, genera una sensacién de confianza que empodera
y responsabiliza a los equipos.

e e Apt A o e
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FORMACION CONTINUA

LOS MEJORES
PROFESIONALES
NUNCA DEJAN DE
APRENDER

a formacién continua es una de las apuestas
L empresariales mejor valoradas por los profesionales.

Esta demostrado que a la hora de atraer y retener
talento, una empresa que ofrece formaciéon continua a sus
empleados es mas atractiva que una que no la ofrece. Y
en los tiempos que corren, no adaptar el espacio a las
necesidades que requiere laformacion, ya no es una excusa.

Ademas de las salas de formacion o los auditorios para
formaciones internas, existen otras soluciones para
dar cabida a los nuevos modelos formativos, como las
formaciones online o las clases individualizadas. Basta
con apostar por las metodologias Agile, con gradas o
separadores para crear zonas adhoc, o incluso disponer de
mobiliario con puestos de videoconferencia para permitir la
conexion a las fprmaciones online.

Las companias lo han aprendido: generar espacios para
el aprendizaje es la mayor demostracién posible de
implicacion y compromiso con la plantilla. A fin de cuentas,
es facilitarles el acceso a nuevas capacidades y con ellas el
acceso a mejores puestos.
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EXPO ZARAGOZA
Zaragoza

Hablamos con
Carlos Lamela

ara Actiu, Carlos Lamela es una
inspiracion, como segunda generacion
de un visionario como fue su padre,
un auténtico pionero en la renovacién de
la arquitectura espanola. ¢Era inevitable
dedicarse a esta profesion? ¢En qué
momento decidié que éste seria su camino?
Siempre digo que, si hubiera tenido la
posibilidad de tener tres vidas, ademas de
arquitecto, me hubiese gustado ser piloto
y diplomatico, porque me encanta viajary
conocer mundo, dos cosas que curiosamente
también he podido hacer gracias a la arquitec-
tura. Con el tiempo y la distancia soy cada vez
mas consciente del gran arquitecto que fue
mi padre, ademas de un pensador adelantado

a su época. Su personalidad impacté en mi
desde muy pequeno, cuando le acompanaba

a muchas de las visitas de obra,y ya a los12 o
13 anos quise ser arquitecto. Mas adelante tuve
la suerte de trabajar durante muchos anos con
él, al que con el paso del tiempo la arquitectura
se le habia quedado pequenay que, cuando

yo y otros arquitectos tomamos el relevo del
estudio, aprovechd para dedicarse a su labor
humanista. Como gran pensador que era,

se dedicé a estudiar aspectos relacionados
con la gestion del agua y la calidad del aire, y
cuando en los afnos 70 nadie habia hablado aun
de la palabra ecologia, él ya era un ecologista
convencido, que acuié la palabra ‘naturalista’ y
escribio el tratado ‘Cosmoismo y Geoismo'.

Carlos Lamela de Vargas
---- Arquitecto, cofundadory
presidente del Estudio Lamela

La pandemia nos ha hecho reflexionar
sobre algo que ya veniamos pensando
desde hace tiempo y que trata sobre
cambiar nuestros habitos de vida 'y ser
mas comprensivos en los tiempos 'y mo-
delos de trabajo

ACTIU INSPIRATION#3

Carlos Lamela, cofundador y director del reconocido Estudio
Lamela, es arquitecto superior por la Escuela Técnica de Arqui-
tectura de Madrid en 1981y ‘disefiador’ por la UIA de Florencia
(Italia) en 1984.

Toda su carrera profesional se ha desarrollado en el estudio de
arquitectura del Estudio Lamela, fundado por su difunto padre,
Antonio Lamela, en 1954. Con cuarenta afios de trayectoria,
dirige el estudio fundado por su padre hace siete décadasy que
desde entonces ha dado a luz cerca de 2000 proyectos, entre
ellos la Terminal 4 del Aeropuerto de Madrid, las Torres de Colén,
el Estadio Santiago Bernabéu, el Centro Canalejas, la Torre Astro

de Bruselas, el Aeropuerto de Varsovia o el estadio de Cracovia.

Los trabajos realizados por la companiia bajo su direccién han
ganado premios internacionalesy el reconocimiento de los

criticos.
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ROCA MADRID GALLERY
Madrid

SEDE DE JOHN DEERE
Madrid
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P: Centrandonos en esta internaciona-
lizacién y la fuerte vision empresarial
de Estudio Lamela, ;qué opina de la
conexion entre conceptos como estudio
de arquitectura, empresa y rentabili-
dad?

Mi padre, que al comienzo de su carrera
profesional también actué como
promotor y constructor, fue muy pronto
consciente de que, para conocer una
disciplina como es la arquitectura, es
importante entenderla como parte de un
negocio unido al mundo de la construc-
ciony la promocién. Aunque en aquel
momento esa visién un tanto prosaica

de la arquitectura, que normalmente se
asociaba con una faceta mas artistica, no
estaba bien vista, mas adelante nos ha
permitido convertirnos en un estudio que
detalla mucho los proyectos y trabaja muy
bien en equipo.
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P: Si hablamos del trabajo en equipo, ¢c6mo
estan viviendo desde el estudio los cambios
en los modelos de trabajo, tanto a nivel
presencial como en remoto, y coémo la digita-
lizacién, a través de cuestiones relacionadas
con la realidad virtual o conceptos como

el metaverso, puede ser una herramienta
fundamental para el relevo generacional?

La primera vez que oi hablar de un ordenador
enfocado a la arquitectura tenia unos 14 anos

y lo que ha pasado a partir de entonces es
vertiginoso, con la llegada del fax, la impresion
laser, el BIM... y ahora las NFTs y un metaverso
gue cuestionan el limite entre lo real y lo virtual.
Las nuevas tecnologias lo han cambiado todo,
favoreciendo un acceso abierto y gratuito al
conocimiento desde una completa inmediatez,
y ayudandonos a trabajar en remoto de manera
muy productiva. Los modelos de trabajo estan
adoptando una mayor flexibilidad, tanto or-
ganizativa y de horarios, como espacial, y las
oficinas son espacios mas amigables, con
vestibulos mas parecidos a los de un hotel, y
despachos que tienden a desaparecer en pro
de areas de intercambio y socializacion. Sin
olvidar la movilidad de las ciudades, que con la
llegada de los drones, en un primer momento
para pagueteria pero mas adelante para el
transporte humano, va a cambiar de forma
radical.

P: Sobre la economia circular y la arquitectu-
ra sostenible ;estamos realmente disefiando
ciudades mas amables y sostenibles? ;es
fruto de la pandemia o es algo que ya habia
comenzado antes y ésta ha acelerado?

La pandemia nos ha hecho reflexionar sobre
algo que ya veniamos pensando desde hace
tiempo y que trata sobre cambiar nuestros
habitos de vida y ser mas comprensivos en los
tiempos y modelos de trabajo. Respecto a la
sostenibilidad, vamos a volver a analizar cosas
qgue habiamos perdido como la ventilacion
natural, gracias a que el aire de las ciudades

se va a cuidar mas. Otro tema que vamos a
recuperar son las terrazas, una tradicion que

surgio en los anos 50-60 gracias a Gutiérrez
Soto y que, tras una permisividad excesiva a la
hora de no penalizar su cierre, han ido desapa-
reciendo y siendo restringidas por los Planes
Generales. Ahora todo esto estd cambiando,

y Planes Generales como el de Madrid estan
siendo modificados para potenciar el uso de
terrazas y espacios exteriores, primandose
aspectos como la naturaleza, el aire libre, la
mejor calidad del aire, una mayor flexibilidad,
un transporte urbano mas limpio y ciudades
mas amigables. Para todo ello los certificados
ayudan, pero no deben convertirse en un corsé
o etiqueta, sino en una consecuencia.

P: Para terminar, nos gustaria que nos
hablase de uno de sus ultimos proyectos y de
como se ve en los préximos afios

Ademas del proyecto que acabamos de
presentar junto a Cruz y Ortiz para un concurso
en el que hemos sido seleccionados con otros
nueve equipos para la reforma de un area
urbana de Budapest, en Madrid estamos

ahora con dos edificios en Mendez Alvaro que
van a ser uno de los complejos de oficinas

mas importantes de la capital. En esta misma
ciudad hemos terminado recientemente el
Centro Canalejas, un proyecto de regener-
aciéon urbanistica de gran complejidad por

su situaciéon urbana, patrimonio, soluciones
técnicas y diversidad de usos, que junto a la
intervencion en la Plaza de Espana y la Puerta
del Sol va a permitir coser un eje monumental y
ajardinado en un centro que se habia quedado
ya caduco. Como proyecto ilusionante, las

dos vidas que he nombrado en un principio o
continuar como arquitecto, que por fortuna es
una profesion con una vida laboral muy larga. &
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Pies de foto

01_ Sede de Estudio Lamela, Madrid

02_ Oficinas Kronos Pacific, Varsovia

03_ Contact Center Banco Santander, México

04_ Centro de Alzheimer de la Fundacién Reina Sofia
O5_ Estadio Santiago Bernabéu, Madrid

06_ Aeropuerto Madrid-Barajas T4 y T4S

01
— 1
2
s
03

06



ARQUITECTURA SOSTENIBLE

En Estudio Lamela la sostenibilidad es la busqueda
de un equilibrio entre lo ecolégico, lo econémico y los
objetivos sociales. Entendemos la necesidad, hoy mas
que nunca, de crear un entorno alrededor de nuestros
edificios donde los recursos se utilicen al maximoy se
limite al minimo la repercusién de la construccion en
la salud y el medioambiente durante toda la vida del

proyecto.

Desde Torre Astro (Bélgica) al Campus ‘Futura’ de Airbus
en Getafe (Madrid), pasando por Centro Canalejas
(Madrid), Nestlé House (Varsovia), Discovery Building
(Madrid), la arquitectura sostenible ha sido nuestra

sefia de identidad desde hace mas de una década. Ya
Antonio Lamela (1926-2017), fundador del Estudio, fue
un visionario que hablé de arquitectura y ecologismo
(acufié los conceptos de Cosmoismo y Geoismo) cuando
ni siquiera existia ese término verde, hace mas de 50

afos.

En el fondo, se trata de un compromiso con el me-
dioambiente dirigido a construir edificios bioclimati-
cosy sostenibles que tengan, ineludiblemente, un

rendimiento econdmico mas eficiente.

Es la respuesta a una nueva forma de entender la
arquitecturay la vida: “No se trata de dejar de consumir,
sino de consumir mejor, teniendo como objetivos el
ahorro energético, la eficiencia energética y las energias
renovables”, reflexiona Carlos Lamela, presidente de

Estudio Lamela.

Por eso, la oficina analiza todos los proyectos desde un
punto de vista global y tiene en cuenta cada detalle de
su integraciéon. De hecho, los beneficios de los edificios
sostenibles son muchos: utilizan de modo mas eficiente
la energia, reducen las emisiones de didxido de carbono,
descienden el consumo y la demanda energéticay
contribuyen al desarrollo sostenible. No tenemos que
dejar de consumir energia pero si tenemos que hacerlo
de una manera distinta, pensando, siempre, en el

objetivo de ahorrar.

Consumo casi nulo

Para que un edificio resulte sostenible hace falta un
consumo energético casi nulo, materiales totalmente
reciclables, un estudio preciso de las condiciones clima-
tolégicas y ambientales, una composicién de fachadas en
funcion de su orientacion y buscar el genius loci para crear
una arquitectura Unica adecuada al tiempoy el lugar.

De hecho, para disefar un edificio bioclimatico, sostenible
y de bajo consumo energético, Estudio Lamela tiene una

metodologia de trabajo que se basa en:

+ Analisis medioambiental
Es el estudio de los datos climaticos y de soleamiento.
Cada edificio debe responder al entornoy a las

condiciones del clima donde esta ubicado.

« Soluciones integradas
Es decir, estudio de todos los elementos del edificio.
Para disefar un edificio sostenible/bioclimatico/en-
ergéticamente eficiente se deben trabajar conjunta-

mente todos los aspectos del edificio.

+ Reduccién de demandas energéticas
Se trata de aplicar medidas pasivas para reducir
la demanda energética del edificio, como son la
proteccién solar y la ventilacién natural con el fin
de evitar el sobrecalentamiento, y aprovechar la

iluminacién natural.

- Energias renovables y consumo de energia cero
del edificio
Incorporacién de las energias renovables en el disefio
de los edificios.
Las energias renovables incluyen desde paneles
solares térmicos, tubos de vacio y fotovoltaicos para
generar electricidad, agua caliente, agua fria, calderas
de condensacién o de biomasa o geotermia, entre

otros.

« Simulaciones del edificio
Para comprobar y garantizar el disefio de un edificio
sostenible y energéticamente eficiente se deben
efectuar simulaciones del edificio. Estas incluyen
energéticas, luminicas, térmicas, de iluminaciéon
natural, de soleamiento, de viento asi como de tem-

peraturas superficiales de los materiales.
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Todo este compromiso se ha traducido en que muchos de nuestros edificios han conseguido los mas reconocidos cer-
tificados ambientales, como LEED® y BREEAME®. El planteamiento de Estudio Lamela a la hora de disefar los proyectos
y tomar cualquier decisién integra esos estandares, entre otros, durante todas las fases del proceso, desde su plant-
eamiento inicial a su entrega. Este ha sido el caso, por ejemplo, de:

Discovery Building, Madrid, 2017 (LEED-NC Platinum)

Torre Astro, Bruselas, Bélgica, 2017 (Batiment Passif, 2015 y 2014)

Nestlé Headquarter, Varsovia, Polonia, 2017 (BREEAM “Muy bueno”)

Viviendas en Modesto Lafuente, 28, Madrid (BREEAM “Muy Bueno”)

Centro Canalejas, Madrid, 2019 (en proceso LEED- GOLD)

Campus de Airbus, Getafe, Madrid (precalificacion BREEAM “Muy bueno”)

Complejo Méndez Alvaro, Madrid - en fase de construccién - (LEED Gold & A-Energy Qualified).
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CAMPUS OFICINAS CENTRALES
PARA AIRBUS DEFENSE & SPACE
Madrid

TORRE ASTRO COMPLEJO MENDEZ ALVARO
Bruselas - Bélgica Madrid
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---- Co-directora del estudio
CU4 Arquitectura

Anna Ferrer, es Arquitecta titulada por la Escuela Técnica
Superior de Arquitectura de Valencia (ETSAV) en 2006 y Master
en Arquitectura Avanzada, Paisaje, Urbanismo y Disefio por la
Universidad Politécnica de Valencia (UPV) en 2015. Es asimismo
Arquitecta Técnica por la Escuela Universitaria de Arquitectura
Técnica de Valencia (EUATV), desde 1999.

De 2003 a 2007, es arquitecto colaborador en Project Architect.

|

Desarrollo de proyectos tales como el Centro Social y Guarderia
de Benidorm; el Edificio Departamental de Ciencias Sociales

y Escuela de Magisterio y la Biblioteca Gregorio Mayans de

la Universidad de Valencia, el Complejo Administrativo 9 de
Octubre, Valencia. (Antigua Carcel Modelo), asi como diversos

|
I déi
E I p a cto : conjuntos residenciales y edificios de viviendas para empresas
I ® ~N o I o
montando su propio estudio, junto a unos companeros, CU4
en la pecezb won .

de l 0 S gmp e a d 0 S D SRR

promotoras.

En 2007, Anna Ferrer dejé su carrera profesional como
arquitecta de grandes estudios para centrarse en proyectos

de arquitectura enfocados a las personas y por eso termind

Tiene una sensibilidad especial por el bienestar de las
personas y del planeta, lo que se refleja tanto en sus disefios

como en su estilo de vida.
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¢Qué es Biofilia?

iofilia, es un concepto que Edward
O. Wilson popularizé en 1984 con la
publicacion de su libro “Biophilia:
The human bond with other species”. En
él describe la relacion innata entre los
humanosy la naturaleza. Tiene que ver con
nuestra necesidad de estar conectados a la
naturaleza.

A partir de este momento se han desar-
rollado abundantes investigaciones que
confirman esta preferencia del humano por
la naturaleza, frente a entornos construidos.
Uno de los mas conocidos es “The role of
nature in the context of the workplace.
Landscape and Urban Planning” llevado a
cabo en 1993 por la psicéloga ambientalista

Rachel Kaplan de la Universidad de Michigan.

1| Van den Berg, A. E., Hartig, T, & Staats, H. (2007). Preference for nature in urbanized societies: Stress, restoration, and the pursuit of sustainability.

Journal of Social Issues, 63(1), 79-96.

Algunos estudios ademas confirman, que
estar conectados con la naturaleza es una
funcién adaptativa humana que permite y
ayuda a la restauracion psicolégica'

Naciones Unidas pronostica que para el
2030, mas del 60% de la poblaciéon mundial
vivird en ambientes urbanos. Por o tanto,
es imprescindible que veamos como les
brindaremos la necesaria conexioén con la
naturaleza.

El disefio biofilico es la respuesta ante la
necesidad humana de tener una conexiéon
con la naturaleza y funciona para re-
establecer este contacto en el entorno
construido. Es una forma de disefar
lugares donde podamos vivir, relacionar-
nos, descansar y trabajar de tal forma que
satisfaga nuestra necesidad profunday
fundamental de estar conectados con la
naturaleza.

ACTIU INSPIRATION#3

¢Qué es diseno
biofilico?

Basicamente, en palabras del profesor de
ecologia social de la Universidad de Yale,
Stephen Kellert el disefio biofilico es la teoria,
la ciencia y la practica de crear edificaciones
inspiradas en la naturaleza con el propdsito
de darle continuidad a la conexién del
individuo con la naturaleza en los ambientes
donde vivimos y trabajamos todos los dias?

2| Kellert, S. R., Heerwagen, J., & Mador, M. (2011). Biophilic design: the theory, science and practice of bringing buildings to life. John Wiley & Sons.
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El impacto mundial del
diseno biofilico en el
lugar de trabajo

En un estudio publicado por Human Spaces
en 2015, se encuestd en a un total de 7600
empleados de varios puestos y sectores en
16 paises alrededor del mundo (Reino Unido,
Francia, Alemania, Paises Bajos, Espana, Suecia,
Dinamarca, Emiratos Arabes, Estados Unidos,
Canada, Brasil, Australia, Filipina, India, China e
Indonesia)®, se encontraron los 5 elementos de
disefio mas valorados por los empleados:

44% - Luz Natural

20% - Plantas de Interior

19% - Lugar de trabajo silencioso

17% - Vistas al Mar

17% - Colores Vivos

En el mismo estudio se vio que el panorama
global de oficinas a dia de hoy es muy
diferente:
47% - No tiene acceso a la luz natural
58% - No tiene plantas de Interior

3| http://interfaceinc.scene’.com/is/content/Interfacelnc/Interface/EMEA/eCatalogs/Brochures/Human%20Spaces%20report/Spanish/ec_eu-hu-

manspacesreport-es.pdf
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Elimpacto del lugar de
trabajo en la percepcion
de los trabajadores

Uno de los hallazgos mas cruciales que surgio
del analisis de este estudio mundial es que un
tercio (33%) de todos los encuestados indico
que el disefio del lugar de trabajo afectaria su
decision de trabajar para una empresa.

Tal y como indican los autores, estos datos
confirman aun mas el papel que juega la
biofilia en la marca de la persona que contrata
a los trabajadores, una creciente area de
enfoque para empresas que compiten por
talento.

El disefio del lugar de trabajo tiene un
impacto definitivo en la percepcién de una or-
ganizacion por parte de los trabajadores. Para
organizaciones con ambiciéon por ser lideres en
su mercado y competir por los empleados mas
valiosos, la biofilia puede ser un factor claro de
diferenciacion. &
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Fluit esta elaborada con fibra de

vidrio y plastico polipropileno 100%
reciclados, certificado por Green World
Compounding® proviene de las cajas de
fruta y verduras de las zonas de Andalucia,
territorios que constituyen la conocida
como huerta de Europa.

‘l‘._ Agora Valenci
---- Photography:
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Julio Rodrigo
---- Innovation & Sustainability Manager
CENFIM - Furnishings cluster

odo espacio deberia ser eficazy

eficiente. Un espacio debe permitir

cumplir con su propdsito y que en él se
realicen las funciones previstas y lo deberia
hacer con el minimo posible de recursos
energéticos y materiales. Los espacios de
trabajo del futuro tendrdn que permitirnos
y facilitarnos que trabajemos en ellos, tal y
como entendamos y acordemos “trabajo”
en el futuro, y a la vez, tendrdn que ser
eficientes, saludables y sostenibles.

Y si nos centramos en interiorismo de espacios
(qué significa que su equipamiento/mobiliario
es sostenible? Pues significa que no contribuye
a comprometer que las futuras generaciones
puedan satisfacer sus necesidades, ya que no
tenemos un planeta “B”, de momento.

La sostenibilidad a menudo ha estado en las
palabras de nuestros gobernantes, aunque
menos en sus actos. La Comision Europea
ha dado un valiente y ambicioso paso en pro
de la sostenibilidad, estableciendo el Pacto
Verde Europeo' como una de las seis lineas
de actuacion prioritarias para su mandato
2019-2025.

El Pacto Verde Europeo es un conjunto de
iniciativas politicas para conseguir que la UE
sea climaticamente neutra en 2050. Desde

su aprobacion en 2019, han sido muchos los
instrumentos desplegados, a destacar el Plan
de Accién de Economia Circular? en 2020, bajo
el cual se acaba de publicar en marzo 2022 la
propuesta de Reglamento de Ecodisefo para
Productos Sostenibles (en inglés, Ecodesign
for Sustainable Products Regulation - ESPR3).

1] Un pacto verde Europeo. https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/european-green-deal_es

2| https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/es/ip_20_420

3| https://environment.ec.europa.eu/publications/proposal-ecodesign-sustainable-products-regulation_en
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Mediante el Reglamento ESRP, entro
otras medidas, la Comisiéon Europea
quiere conseguir que los “productos
sostenibles sean la norma” en Europa.
Se va a exigir que los productos comer-
cializados en la UE cumplan una serie de
requisitos ambientales y de ecodisefio.
Todo apunta a que el “mobiliario” va a
ser una de las familias prioritarias a ser
reguladas, aunque deberemos esperar a
finales de 2022 para conocer la lista final
de familias prioritarias.

Son muchos los fabricantes de

‘La clave esta en fijarse en lo
gue yo denomino “atributos
sostenibles del producto
habitat”, que son las
caracteristicas “clave” de un
producto habitat acerca de
su calidad ambiental.

materiales/producto habitat que ya han
iniciado su transiciéon a una economia
mas circular, entendida como un
modelo de produccién y consumo
opuesto a la economia lineal basada
en el “usar y tirar”, motivados por la
presion legislativa, por conviccién, por
nuevas oportunidades de negocioy una
creciente demanda de producto “eco”.

En una investigacién que hemos
realizado y publicado en la “Guia local
de Economia Circular para el sector del
mueble”, hemos identificado las cuatro
tendencias de economia circular que
prioritariamente ya estan siguiendo y
desplegando nuestras empresas del
cluster:
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. Gestion mas circular de los materiales:
optimizacion de los recursos materiales.

+ Menos es mas: desmaterializacion del
producto.

. Tecnologia y el camino hacia el futuro:
uso de las tecnologias y la digitalizacion
para integrar la circularidad a nivel de
producto (loT y servitizacion), proceso
(industria 4.0), visualizacion del producto
(AR/VR) y/o trazabilidad (pasaporte digital
de producto).

. Comunicacion sostenible hacia un
usuario informado: analisis del compor-
tamiento del consumidor y comunicacion
veraz de los atributos ambientales del
producto.

Es cierto, la transicion circular (y digital)

de muchas empresas habitat ya ha
empezado... ¢ pero como un disefador/inte-
riorista/arquitecto puede conocer la calidad
ambiental de un material o producto antes
de ser incorporado a su proyecto? ;en qué
se debe fijar? ;qué puede comparar? La
clave estd en fijarse en lo que yo denomino
“atributos sostenibles del producto
habitat”, que son las caracteristicas “clave”
de un producto habitat acerca de su calidad
ambiental.

En una investigacién* que estamos
actualmente realizando, para ayudar a las
empresas habitat a comunicar de manera
eficaz y veraz, ya hemos identificado de
manera preliminar los atributos sostenibles
_ de los productos habitat, los cuales los
HARTLAUER - Austria : . hemos clasificado en cuatro categorias:
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Organizacion: esta categoria contempla las caracteristicas ambientales a nivel de organizacién
y su gestion de la empresa fabricante. Se trata de conocer que certificaciones posee como
organizacion (p.ej. ISO 14001 de sistema de gestién ambiental, ISO 14006 de ecodisefio, ISO

50001 de gestion de la energia, huella
de carbono de organizacion, etc.); que
buenas practicas autodeclara (p.ej.
cumplimiento de la legislacién, trabajar
con proveedores locales, RSC o valor
compartido, etc.); que politicas internas
aplica (p.ej. concienciacién/formacion
ambiental de trabajadores, seleccion
de proveedores en base a criterios
ambientales, etc.).

Fabricacién: en esta categoria nos
fijamos en el desempeno ambiental de la
fabricacion del material/producto habitat.
Se trata de conocer que hace la empresa
en optimizacion de procesos (materiales,
energia, residuos, emisiones), que gestion
hace con sus residuos y emisiones; si
utiliza o no energias renovables; si lleva a
cabo procesos de reciclado internoy que
servicios postventa tiene desplegados
(p.€j. servicios de retorno de producto,
remanufactura, mantenimiento y/o
reparacion).

Producto: aqui nos fijamos en los
atributos ambientales del material/
producto habitat como tal. Se trata
de conocer las caracteristicas de los
materiales (p.ej. renovable, reciclado,
reciclable, durable, libre de sustancias

peligrosas, origen sostenible FSC/PEFC,
etc.); que estrategias de ecodiseino

se han aplicado al producto (p.ej.
desmontable, modular, actualizable,
multiproducto, etc.) y que certificaciones
dispone el material/producto (p.ej.
ecoetiqueta - EU ecolable, Cradle to
Cradle -, Declaracién Ambiental de
Producto, etc.).

« Distribucion: en esta ultima categoria
nos fijamos en la calidad ambiental del
embalaje y del transporte del material/
producto habitat. Se trata de conocer
las caracteristicas de los materiales que
conforman el embalaje (p.ej. renovable,
reciclado, reciclable, retornable/
reutilizable, etc.); el tipo de transporte
empleado (p.ej. flota sostenible;
optimizacion de rutas, etc.); disefio del
envase (formay peso optimizados) y
trazabilidad de producto.

Tomando como base los atributos sostenibles
anteriores, las empresas que consigan elaborar
un relato ambiental veraz, sin caer en las
malas practicas del ecoblanqueo (en inglés,
greenwashing), y suficientemente estructur-

ACTIU INSPIRATION#3
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ado y comprensible para el prescriptor y/o cliente van a ser aquellas que van a equipar nuestros
espacios de trabajo futuros y asi lo espero y lo deseo ver muy pronto. §

4| https:;//www.cenfim.org/es/area-de-innovacion/proyectos/2427-pect-ebrebioterritori
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ACTIU
Km 0 Actuar en
local, pensar en

| término ‘Km O’, ideado por la Slow Food

como una apuesta por el consumo de in-

gredientes locales frente a las cadenas de
comida rapida que desde hace afios proliferan
por todo el mundo, ha dejado de considerarse
exclusivo de la gastronomia. Los procesos de
disefo y fabricacion de sectores como la moda,
el diseno o la arquitectura son un claro ejemplo
de la cada vez mayor presencia de iniciativas
mas sostenibles, saludables, econémicas,
productivas, socialmente accesibles y
fuertemente ligadas a la identidad local.

Sostenibilidad, eficiencia energética, una
reducida huella de carbono, reutilizacion de
residuos, optimizaciéon maxima de procesos,
agilidad productiva y una gran flexibilidad

son algunos de los principios de esta filosofia
del ‘Km O’. Una apuesta por el territorio y los
proveedores de cercania, ahora incrementada

por la situacién -tanto econdémica como social-
generada por la Covid-19, y que defiende una
actuacion local ideada desde un planteamiento
global.

Lograr un equilibrio entre un mundo
altamente conectado y globalizado, y la
biodiversidad que ofrecen las distintas
identidades y culturas locales es fundamental,
tanto para el equilibrio del planeta como para
el bienestar de quienes lo habitan. Si hace
afos la globalizacién irrumpia con fuerza en

el tejido empresarial mundial, ahora lo hace

el sentimiento de pertenencia y colaboracion.
Una "localizacién’ que camina de la mano de
la globalizacién y convierte a las empresas en
embajadoras de lujo de su territorio en el resto
del mundo.
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Transformar el territorio en un aliado y una
oportunidad para desarrollar una politica de
responsabilidad social corporativa respetuosa
y comprometida es ya prioridad de muchas
empresas y determina su relacion con el lugar.
Lugares que dejan de ser meros emplazamien-
tos, mas o menos productivos, y aumentan su
valor, cultural y econémico, adquiriendo una

identidad de marca muchas veces unida a la de

la compania.

Sobre cémo el disefo puede ser un valor
diferencial e innovador, no sélo para la
empresa, sino también para el territorio, sabe
mucho Actiu, que desde sus inicios, hace mas
de 50 anos, ha confiado su produccién a co-
laboradores locales o regionales, manteniendo
asi el control de todos los procesos y aplicando
a las nuevas tecnologias un amplio cono-
cimiento en tradicion industrial. Una apuesta
por el territorio que le ha llevado a construir
su Parque Tecnolégico Actiu en Castalla, |a
localidad alicantina que vio nacer a la marca en
1968 y a su fundador, Vicente Berbegal.

1.I”i||||-il I.
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Trabajar con partners locales, utilizar materiales
reciclados de origen y procedentes de pro-
ducciones sostenibles, reprocesar las mermas
productivas para lograr 0% desperdicio y
residuos, generar energia limpia, optimizar

los procesos, reutilizar aguas pluviales o
adelantarse a las futuras legislaciones son
algunos de los principios fundamentales de
Actiu. Ademas de una continua actuacion
desde lo local con un enfoque global, que
demuestra como es posible mantener el
equilibrio entre la sostenibilidad, el territorio y
la internalizacion.

Este apoyo al territorio y los proveedores de
cercania permite generar una red local de
confianza en un entorno conocido popular-
mente por su tradicion industrial, como el
Valle del juguete, cuyo amplio conocimiento
en procesos y materias lo convierten hoy en
un enclave colaborativo multisectorial a la
vanguardia de la innovacion.

Una apuesta por lo local y una filosofia ética
y responsable, que son factores clave para los
consumidores a la hora de decantarse o no por
una empresa.
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El espacio como
estimulo para

Innovar

Los espacios de trabajo son mucho mas que cuatro paredes, una mesa, una sillay un
ordenador. Son entornos de convivencia, de reflexiéon y de creatividad que deben estar
orientados a las personas. A sus necesidades, a sus tareas pero, por encima de todo, a su

bienestar.

Cada entorno debe ser resultar confortable, funcional e inspirador. Y ser capaz de responder
a las necesidades del dia a dia, que suelen ser diversas y cambiantes. El entorno laboral influye
directamente en la salud, en la motivacion y en la fidelizacién de los trabajadores.

Por eso es esencial tener en cuenta estos factores:

1. Colaboracién

Las nuevas metodologias de trabajo
promueven la camaraderia, las metas
conjuntasy la agilidad asi como la creatividad
puesta al servicio de la innovacién y del
proyecto. Para sumar ideas es esencial contar
con espacios pensados para ello.

2. Diseio

El valor del disefio, en el interiorismo y

en el mobiliario, estd cada vez mas ligado

al bienestar, a |a creacion de entornos
inspiradores que promuevan el ingenio. Piezas
de arte y vegetacion natural son algunas de
las opciones a la hora de crear las mejores
condiciones posibles.

3. Tecnologia

Los dispositivos tecnolégicos son indispens-
ables en las empresas. Por eso, el equipo
requiere de entornos que faciliten el uso de
esas tecnologias de manera cobmoda.

4, Ergonomia

En los espacios de trabajo es clave la
ergonomia, es decir, contar con mobiliario
profesional, con sillas y mesas disefiadas y
fabricadas para ser empleadas durante toda la
jornada laboral, de manera constante.

Puede cuidarse de las personas, de su
bienestar y motivacién, con la distribucién del
espacio, con el tipo de mobiliario y también
con los materiales que se emplean en los
espacios de trabajo y zonas comunes.
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Zonas de
concentracion / Focus

Las oficinas reclaman, cada vez mas, una
mayor humanizacién para ser entornos mas
amabiles, inspiradores y tecnolégicos. Y en
los que la higiene y la sostenibilidad sean
prioritarios con, por ejemplo, tejidos que
proceden de botellas de plastico recicladas
y que reducen la concentracién de virus.
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Las sillas y mesas operativas
deben cumplir con los maximos
estandares europeos de calidad
y seguridad. Ademas, una
opcidn interesante son las mesas
elevables, que permiten alternar
el trabajo de pie y sentando,
redundando en un mayor
movimiento y bienestar fisico.

CBRE - Valencia (Spain)

El disefio biofilico - es decir,
la introduccion de colores

y materiales naturales en el
espacio - también contribuye
a la concentracion, al igual
que la iluminaciény la
ventilacién. Para lograr la
armonia necesaria, conviene
usar colores claros con un
tono predominante como el
azul, el beige o el marrén, que
transmiten la calma necesaria.

_ MALWAREBYTES -Estonia
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STADTWERKE - Dusseldorf (Germany)

Zonas de
colaboracion / Teamwork

ACTIU INSPIRATION#3

Los espacios de trabajo colaborativo

requieren de mesas amplias y de sillas

confortables y practicas, para crear un . s
entorno inspirador que permita el flujo UtOplCQ§

e intercambio de ideas.

Frescosy vivos, los colores inspirados
en la naturaleza ayudan a que el
espacio se perciba como un lugar
saludable, lleno de vida, luz, alegria

y dinamismo, que estimula la
colaboracion. Tonos arena, mostaza

y azules estimulan la comunicacion,
creatividad e inspiracion.

Los trabajadores demandan espacios
experienciales que transmitan un
concepto y cuenten una historia ese
hilo conductor que determina el estilo
y las sensaciones que transmite el

. UTOPICUS - Madrid:(Spain)
espacio.

d e’
b |
!- ) ’ -

| f BUSINESS CENT
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- Czech Republic.



92 El laboratorio | dossier ACTIU INSPIRATION#3 93

GRUPO MARJAL - Comunidad Valenciana

MCI GROUP - Gene\lg‘Swnzerland)

Zonas de
Socializacion / Social time

Para poder alternar la actividad con el esporadicas o tomar un refrigerio. El bienestar en

sosiego, es esencial contar con un area o el espacio de trabajo depende en muchos casos

zona de descanso en la oficina. La creatividad de las relaciones personales, del buen ambiente

requiere, en ocasiones, cambiar de escenario. y de la sensacion de que su empresa les cuida.

Espacios y zonas mas amables que

promuevan los momentos de desconexion Tenidos de colores suaves, los entornos de

con los companeros, en los que puede surgir socializacion trasladan a espacios tradicionales

la chispa de una gran idea. de relaciéon como el patio o la plaza mediterranea.
La gama da tonos terracota, verdes y beige

De una zona de cafeteria a un area de paso simbolizan la proximidad con la naturaleza.

WALMERIC - Madrid (Spain) que, con poco mobiliario, se convierte en

un office independiente para reuniones
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Zonas de

formacion / Learning

La distribucién y equipamiento de los espacios
destinados al aprendizaje va mas alla de una
cuestion estética y practica. Es necesario que
sean entornos multifuncionales, horizontales
e integrados equipados con soluciones agiles
que favorezcan el aprendizaje y el didlogo, y
gue puedan adaptarse a cada tarea y taller.

Las soluciones modulares que conjugan
funcionalidad y disefio aportan el confort
necesario durante las horas de formacion.

El verde es el color perfecto para las salas

de formacion, donde es necesario asimilar

una gran cantidad de informacién. Maximo
representante de la naturalezay la frescura,
tiene probados efectos relajantes y de equilibrio
y favorece la concentracion y el pensamiento
abstracto.
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COLEGIO OFICIAL FARMACEUTICOS - Alicante (Spain)

STADTWERKE - Dusseldorf (Germany)
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Zonas de

privacidad / Privacy

Crear un ‘refugio’ donde la
mente pueda desconectar

y evadirse del entorno mas
cercano es el objetivo de las
zonas privadas. Para lograrlo,

es imprescindible un adecuado
equilibrio de colores, en tonos
tierra y azules, calmados, suaves
e inspirados en la naturaleza,
que estimulany relajan.

La privacidad no consiste en
levantar muros, sino en controlar
los estimulos internos y
externos, en funcion de la tarea.
Las soluciones son diversas:
desde salas acristaladas,
separaciones flexibles o espacios
fono-absorbentes que, sin
romper la continuidad visual,
aportan la intimidad necesaria
poder mantener una reunién o
una conversacion telefénica.

Es recomendable evitar los
open space interminables,
alternandolos con salas
informales o pequefas zonas
de reunién mas acogedores
que favorezcan una mayor
privacidad. &

CARREFOUR - Madrid (Spain)

ORBEA - Pais Vasco (Sp
Lo -
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SINGULAB - Mélaga (Spain)
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Capexus

El lugar de
trabajo: el AD
de la empresa

ras una década en el mercado, Capexus

ha trabajado para mas de 400 compaiiias

transformando sus entornos de trabajo,
creando para cada una de ellas “oficinas a medida”
con el fin de crear espacios de primer nivel que se
conviertan en una ventaja competitiva.

Su metodologia se basa en llevar a cabo un gestiéon
integral de cada encargo, con un equipo al servicio del
proyecto de mas de 100 especialistas en arquitectura,
diseno, interiorismo, ejecucidn, gestidén y consultoria
laboral, ademas de sus colaboradores.

International Bank
----Rep. Checa

ACTIL
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P: Tras 10 afios de trabajo y tantos
proyectos realizados, ;cree que las
empresas hoy en dia entienden la
importancia de los espacios de trabajo
como un valor diferencial?

R: Absolutamente, la gente se esta replant-
eando qué aporta el trabajo en su vida. En
este orden, entienden |la oficina como un
lugar para relacionarse con sus companeros
pudiendo satisfacer la necesidad basica de las
personas de sentimiento de pertenencia.

Crear un espacio que permita las relaciones
y la creacién de una comunidad, es una
gran herramienta para evitar la rotacion

de empleados. Se puede atraer el talento a
través de muchos beneficios, como puede
ser el organizar en estos espacios diversas
actividades laborales y no laborales como
desayunos comunes, clases de yoga, etc.

P: Mds alla de disefAar una nueva estética
para un espacio. ;:Qué es lo que hace que
una empresa esté a la vanguardia?

R: Incluso teniendo en cuenta el contexto
actual, tras los acontecimientos de los uUltimos
anos, muchas empresas de todo tipo de
sectores nos dicen que cultivar la innovacion
es absolutamente esencial. Parece que
muchos de los puestos actuales desapare-
cerany se crearan otros nuevos. Es absolu-
tamente critico alejarse de una forma de
trabajo rigida y jerarquica y asegurar un
cambio hacia una forma de trabajo agil. Esto
serd especialmente evidente en el espacio de
las oficinas cuando se introduzcan algunos
de los conceptos de trabajo flexible, como el
basado en actividades.

P: Tras un andlisis de las tendencias y
necesidades actuales, ;Cudles son los
elementos clave para crear una sede a

la que los trabajadores quieran ir? ;:Qué
soluciones ayudan a que los espacios sean
estimulantes y motivadores?

R: Sigue siendo cierto que la gente quiere ir
al trabajo sobre todo para trabajar. Pero esto
ahora implica otro modelo de trabajo. Por
ejemplo, en una encuesta que realizamos a
nuestros clientes del sector financiero (de

la que obtuvimos 1.200 respuestas) mostro
que lo que mas necesitan los profesionales
es equilibrar la colaboracién con el trabajo
individual. En base a esto, recomendamos
hacer un analisis exhaustivo, basado en
datos, de cudles son las necesidades de los
equipos para disefar los espacios donde
funcionen estas dos modalidades de trabajo
en un Mismo espacio.

El elemento clave es una solucién a medida.
Para estimular y motivar, ante todo, hay que
diseflar un espacio dénde la gente disfrute
de estar alli. A continuacion, junto con los
arquitectos e ingenieros, nos centramos en
crear las condiciones adecuadas para cada
zona. Cuidar la calidad del aire, la acUstica, la
luz, la ergonomia y la vegetacion son funda-
mentales para generar estos ambientes que
generen bienestar.

—a

\quila Capital

- Rep. Checa

ACTIU INSPIRATION#3
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Centropol
---- Rep. Checa
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----Rep. Checa

Business center
----Rep. Checa

P: Teniendo en cuenta que el nuevo
lugar de trabajo responde a diferentes
propdositos, ¢qué importancia tiene

el mobiliario para el arquitecto o
disefiador en el proceso de creacion de
estos nuevos espacios?

R: El espacio de trabajo ya no se basa en
un escritorio y una silla. Hoy en dia vamos
a las oficinas para colaborar y reunirnos.
Un buen disefo arquitecténico de una
oficina requiere conocer una amplia
gama de mobiliario para que después
todo el espacio tenga sentido. Elementos
como un sofd o una mecedora son hoy
en dia, con un poco de exageracion,
elementos casi obligatorios del mobiliario
de oficina. Las oficinas ahora se tratan,
en gran medida, como los vestibulos

de los hoteles o las cafeterias, siendo

el mobiliario un elemento que ayuda

a definir un espacio y a crear una
atmésfera.

P: El modelo de trabajo hibrido ha
empujado a las empresas a replant-
earse la funcién de los espacios de
forma mds eficiente. ;:Ha percibido
el impacto que tienen estos nuevos
espacios en la productividad y la
motivacion de los usuarios?

R: En primer lugar, es importante decir que
muchas empresas aun estan en proceso
de transformacién o son nuevas usuarias
de estos espacios. Dicho esto, hemos visto
gue hasta ahora el nuevo tipo de espacios
ayuda a los empleados a mantener la alta
productividad al tiempo que aumenta

la comodidad en la experiencia de la
oficina. Durante los ultimos afos, muchas
personas aprendieron a superar la insufi-
ciencia de los espacios de colaboracion y
reunioén en la oficina; ahora pueden pasar
sus dias en la oficina sabiendo que, sea

lo que sea que necesiten, la oficina los
apoyara, tanto con el equipo fisico como
con el tecnolégico.
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‘El espacio de trabajo ya no se
basa en un escritorioy unasilla.
Hoy en dia vamos a las oficinas
para colaborary reunirnos..’

P: La transformacioén digital ha influido

en la creacion de nuevos espacios de
trabajo que ayudan a los usuarios a
creary colaborar de forma diferente.
¢Qué caracteristicas deben tener estos
nuevos espacios para que sean realmente
funcionales?

R: 3 aspectos que son cruciales - 3 C’s

Correct acoustics - Hay pocas cosas mas
molestas que ser interrumpido constan-
temente por un grupo de colaboradores
cercano. O que te silencien los companeros
de trabajo mientras estas en un flujo de
colaboracién. Cierra los espacios que
necesitan ser cerrados. Abre los que sean
Utiles y contribuyan a la construccion de la
comunidad.

Connectivity - No estoy diciendo nada nuevo
aqui, pero caramba, tener problemas para
conectarse al wifi, a la pantalla, al micréfono
externoy a la camara deberia pertenecer

al pasado, jdejémoslos en el pasado! Las
reuniones hibridas deben aspirar a ser una
experiencia sin fisuras.

Convenience - Debemos situar estos
espacios de forma correcta, que estén a
mano para que sea mas facil desplazarse
alli para colaborar y evitar reunirse
alrededor del puesto de trabajo para
discutir un tema. Eso provoca discordia y da
lugar a quejas injustas sobre los entornos de
planta abierta.
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P: En la linea de crear espacios que
sean mds funcionales para el usuario
Y que se preocupen por el bienestar de
las personas, ;Cudles son los consejos
que puede compartir con nosotros?

R: La facilidad de uso se puede interpretar
de diferentes maneras por lo que
debemos tener cuidado a la hora de
recomendar soluciones universales en
este dmbito. Los espacios deben ser, ante
todo, funcionales: la gente suele percibir
las cosas que funcionan bien como
faciles de usar. Asi que centrémonos en
hacer que los espacios sean funcionales y
afladamos esa “facilidad de uso” a través
de un buen diseno y una gran tecnologia.

En cuanto al bienestar, este puede materi-
alizarse en los esfuerzos de las empresas
en fomentar habitos saludables. ;Qué

tal un concurso de primavera parairala
oficina en bicicleta o de forma alternativa?
¢O una pequena sala de gimnasia/yoga
para estirarse rapidamente después de
comer? ¢(Aperitivos saludables para los
gue tienen antojo de azUcar por la tarde?
Son ejemplos de pequefas cosas que
pueden contribuir a un estilo de vida y de
trabajo sostenible en general.

P: Hablando de crear un ambiente de
equipo ¢Qué tipo de espacios, instala-
ciones y actividades contribuyen a que
la oficina conecte a la gente?

R: Estar juntos crea un equipo, asi es
como estamos conectados como seres
humanos. Si no pasamos tiempo juntos
e invertimos nuestro tiempo en los
demas, no somos un equipo. Asi que

lo que queremos es cualquier espacio
que favorezca los encuentros fortuitos,
gue nos anime a detenernosy charlar.
Un espacio en el que podamos comer
juntos, tomar un café, hacer una pausa
para estirar las piernas... jcosas que no
hacemos en linea! &
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¢4 capexus

the joy of interiors

CAPEXUS, miembro del Grupo CEZ ESCO, es el lider
del mercado de interiores comerciales en Europa
Central. La empresa ofrece a sus clientes espacios de
oficinas y negocios con servicios complejos de disefio
y construccion siguiendo las Ultimas tendencias en
arquitectura, tecnologia de la construccion, distri-
bucién del espacio de trabajo, gestion del cambio y

mobiliario interior.

Durante los Ultimos diez afios, el equipo de CAPEXUS,
formado por mas de 100 profesionales especializa-
dos en arquitectura, disefio, consultoria de espacios
de trabajo, realizacion de edificios, tecnologia de con-
struccion y soluciones de interiorismo llave en mano,
ha creado nuevos entornos de trabajo para mas de
400 empresas, desde jovenes y dindmicas startups
hasta grandes corporaciones. Anualmente, CAPEXUS
realiza mas de 130 000 metros cuadrados de espacios
de oficina. CAPEXUS es miembro fundador de Studio
Alliance, una asociacién europea de expertos en

espacios de trabajo.
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Tpartner

network services
nuevas oficinas.

El estudio de interiorismo de

Rosa Colet se ha encargado en
Barcelona de la rehabilitacién de
un antiguo loft industrial que ha
sido reconvertido en las nuevas
oficinas de la empresa tecnolégica
Tpartner Network Services.

se espacio, que con el paso del tiempo

pasd de fabrica a vivienda, se adapta

ahora a una etapa nueva como
entorno laboral en el que se han definido
zonas de trabajo y socializacion equipadas
con mobiliario de Actiu para potenciar su
versatilidad.

“I a palabra oficina ha perdido esa imagen
de antano, donde se dibujaba un panorama
gris, aburrido y solamente dedicado a invertir
horas. Ahora el concepto de oficina es mucho
mds amplio y su propuesta estd mds ligada
a los sentidos. Es una actitud ante el trabajo
y una prolongacién de nuestra actividad

Proyecto de Rosa Colet, Estudio de interiorismo estratégico.
Hlustraciones de Marc Torrent.

Fotografias de Jordi Anguera.

durante el dia, un espacio de interactividad
y colaboracion, vida social, rendimiento
colectivo y trabajo individual. Los espacios
han de ser un potenciador de lo que quieres
que pase a su alrededor, invitando a sentir,
compartir y experimentar”, explica Rosa
Colet.de nuestra actividad durante el dia,
un espacio de interactividad y colaboracion,
vida social, rendimiento colectivo y trabajo
individual. Los espacios han de ser un
potenciador de lo que quieres que pase a
su alrededor, invitando a sentir, compartir y
experimentar”’

Explica Rosa Colet.

ACTIU INSPIRATION#3

Fotografia: Jordi Anguera
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En el interior, se han creado dreas diferenciadas, preservando
la amplitud y la continuidad visual en materiales y colores,

combinados con elementos vegetales que permiten integrar el disefio
biofilico en el espacio de trabajo y con los dibujos de la ilustradora

Mar Torrano

Esa vision de los espacios de trabajo entronca
con la filosofia Cool Working de Actiu,

que define espacios mucho mas flexibles y
versatiles en los que poder trabajar de manera
individual, en equipo, formarse, concentrarse y
socializar con el resto del equipo o, en el caso
de un coworking, de las personas con las que
se comparten las horas de trabajo.

En ese sentido, Tpatner Network Services
buscaba un espacio diferente, donde sentirse
cémodo y propiciar un buen clima de trabajo.
Asi, el estudio de Rosa Colet se encargd de
reconvertir estos espacios industriales en un
entorno profesional moderno, restaurandoy
adecuando las instalaciones para adaptarlas a
sus nuevas funciones.

El espacio, que cuenta con mas de 300
metros cuadrados de espacio de oficina,
puede acoger hasta 50 personas. En el
interior, los techos altos y los lucernarios de la

cubierta tamizan la luz mientras que la terraza
adyacente invita a convivir y a disfrutar del
exterior.

““Nos gusta incluir recursos grdficos que
explican de forma fdcil a qué se dedica la
empresa y cudles son sus valores. En este
caso nos hemos apoyado en la ilustradora
Mar Torrano para realizar estos grafismos,
pintados directamente en las paredes
irregulares y utilizando el color amarillo
como base expresiva, en combinacién con el
mobiliario, acorde al conjunto”.

Explicé la interiorista.
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“Confiamos en Actiu
porque son capaces
de ofrecer diferentes
tipologias de mobiliario,
tantoen la parte
operativa como en las
zonas de relax. Tienen
elementos divertidos
yversatiles que
pueden acondicionar
facilmente un
despacho, dando un
giro estético y de color
a las diferentes zonas.
Llevamos muchos
anos confiando en la
marcay siempre han
respondido de forma
muy profesional y
atenta, adaptandose
en cada momento

a las peculiaridades
de las propuestas y el
momento empresarial.
Un motivo mas

para apostar por las
empresas con valores
personales”.

Destaca Rosa Colet.
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y

Esos mismos tonos se

han replicado en las sillas
operativas Stay que equipan
los espacios de trabajo
abiertosy la isla que, a modo
de media luna, configura la
coleccion de soft-seating
Bend, favoreciendo el confort
y la conversacion. Las sillas
Wing, las mesas Tabula, y
las sillas Noom 50 permiten
crear espacios auxiliares en
varios puntos de las insta-
laciones para compartir un
café o mantener una reunién
informal, dependiendo de las
necesidades de cada proyecto
y de cada momento del dia.

Los despachos directivos se
han aislado, por su parte, con
una estructura de hierroy
cristal que mantiene el interior
a la vista. Un interior en el que
los sillones Noom serie 10
acogen comodamente a las
visitas. Ese mismo programa
se ha incluido también en el
area de cocina abierta, que

se integra de manera natural
con el espacio mas operativo
de las instalaciones. Los
espacios operativos cuentan,
ademas, con mesas Vital y se
ha equipado el despacho de
direccién con una pieza del
programa Prisma. §
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AnaBosca
---- Directora Dpto. Arquitectura
Sanitariay Cultural en REE

El concepto de diserio sin género es
complejo por intangible, por invisible,

y no porque no se lleve decenas de atios
reivindicando un disefio espacial mas
adaptado a las necesidades reales de sus
usuarios.

Ana Bosca, soy Directora del departamento de
Arquitectura Sanitaria y Cultural en RAMON ESTEVE
ESTUDIO y Miembro del core team en WOD Spain

(Women in Office Design). Nuestro valor como

empresa es generar respuestas creativas en el disefio

de espacios, objetos y marcas Unicas. Llevamos afos
siendo pioneros en nuestro sector, aportando valor a

este campo tan inspirador.

Mi funcién ha sido liderar un equipo de arquitectos

y otros profesionales en el desarrollo de proyectos

de arquitectura. Hemos trabajado en proyectos que
abarcan todo el espectro de la arquitectura. Algunos
de ellos han requerido un alto nivel de experiencia

que he adquirido personalmente, como hospitales e

instituciones educativas.

Como profesional y gestor de equipos, soy consciente
de que debo buscar la excelencia e impulsar el

crecimiento de mi empresa.

Imparto charlas y organizo funciones de comisariado.
Esto se complementa con mi funcién de profesor
adjunto de Disefio de Hoteles en el Master de Disefio

de Interiores de la Universidad CEU Cardenal Herrera.

Mi presencia en el mundo académico me obliga a
estar constantemente a la vanguardia de mi campo en

cuanto a estandares de alta calidad y precision.

Mi intencién es ampliar mis conocimientos y seguir
afrontando cada dia con el entusiasmoy la fuerte ética

de trabajo con la que afronto todos mis esfuerzos.

CBRE - Valencia
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En el diseno de espacios y
E entornos construidos tenemos

la suerte y la responsabilidad de
poder evolucionar para acompanar las
vivencias y experiencias de las personas.
El concepto de disefo sin género es
complejo, pero finalmente de lo que
trata es de un disefo espacial mas
adaptado a las necesidades reales de
sus usuarios y menos predisefhado
desde las esferas de los idedélogos y
referentes arquitecténicos, como ya
reclamaba Jane Jacobs.

Sin duda, los escenarios que
habitamos nos conducen a llevar

a cabo determinadas acciones. La
configuracién de un entorno amable
donde nos podemos sentir seguros

y proclives a la interaccién con los
demas usuarios nos invitara de manera
inconsciente a quedarnos en él,
mientras que un ambiente hostil nos
inducira a pasar de largo. Un espacio con
determinado equipamiento y disefado
pensando en mantener ciertos roles
de género establecidos previamente
puede dificultar, por ejemplo, a ejercer
de cuidadores a los hombres, mientras
obliga a las mujeres a ello.

‘Transformar significa
modificar algo, convertirlo

en una cosa distinta. Que

sea digital implica que ese
cambio se produce mediante
la generacion, transmision,
procesamiento o almace-
namiento de datos.’
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¢Como debemos configurar los espacios de
trabajo para evitar que estén sesgados por
pensamientos previos? Aqui van algunas
ideas inspiradas en las de las urbanistas
pioneras en esto del “sin género™:

Un entorno laboral que evite comporta-
mientos conductistas. El disefio sin género

capacita al usuario a tomar decisiones, no
pauta dénde y como se deben hacer ciertas
cosas. No establece roles preasignados o
normas asociadas a los espacios. Esta idea
se basa en dar mayor libertad de accidény en
consecuencia al pensamiento creativo.

Contextos para promover relaciones
humanas. Los espacios de trabajo son lugares
de actividad laboral e interaccion social. El
contexto de las nuevas estructuras laborales
debe estimular la relacion y colaboracion
entre usuarios, potenciar redes de apoyo y el
sentimiento de cohesion.

Espacios con identidad. El disefo debe
invitar a estar en él, a apoderarse del espacio,

estimulando el sentimiento de apropiacion
del lugar. Demasiadas veces los lugares de
trabajo son un no-lugar.

Hibridacién de usos, hibridacién de acciones.

Del mismo modo que el hogar se ha tornado
oficina, ésta también puede ofrecer mas

al usuario. Muchos espacios de coworking

ya nacen con esa naturaleza con el fin de
atender a las nuevas formas de vida y trabajo
de sus usuarios, y promueve sinergias facilita-
doras en lo que se refiere a la salud, el confort
y la capacidad para conciliar.

Desmaterializacion. Flexibilidad para llevar el
trabajo a otros contextos. Escapar del espacio
de trabajo localizado para permitir que la vida
y el trabajo fluyan fuera del tiempo y lugar
preestablecidos.

Garantizar el espacio de trabajo. En la
busqueda de la equidad también esta el
tener la posibilidad de acudir a un espacio
de trabajo donde se facilita la interaccién, se
reducen disparidades y se garantizan unas
condiciones adecuadas de confort, concen-
traciény recursos.

Riqueza espacial. Necesitamos contextos
que estimulen el pensamiento creativo.
Necesitamos variedad, espacios que permitan
el movimiento del cuerpo, donde poder
cambiar de postura, con presencia de la
naturalezay la luz natural.

DANONE - Paris (France)

Todas estas ideas surgen de las
propuestas consideradas sin
género, pero lo cierto es que
recuerdan sospechosamente
al sentido comun. El famoso
disefo sin género simplemente
es aquel que no desoye a

una parte de sus usuarios,
que promueve el valor de

uso al mismo nivel que el
valor estético o formal. Es un
disefo que facilita nuestra
actividad cotidiana y forma de
vida. Disefio que parte de las
necesidades de las personas. &

ACTIU INSPIRATION#3
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Lorena Mussa Rendic
---- Arquitecto / socio
Mussa arquitectos

20 afios en el desarrollo de proyectos de
Arquitectura Corporativa, nos permite
dar una solucion consistente y alineada
a las necesidades funcionales 'y objetivos
de la empresa

Arquitectura
& los espacios

hibridos

oy en dia el modelo de trabgjo

hibrido es un concepto ya asumido e

implantado en gran parte del tejido
empresarial. Pero, a nivel prdctico, ;qué
significado tiene esto y como se implanta?

Este nuevo formato implica configurar los
lugares de trabajo con las personas como
centro de atencién, como espacios que
permitan y promuevan nuevas experiencias,
“experiencias memorables”, dando respuesta
a este cambio de paradigma. Distintas areas
gue atienden a las nuevas necesidades
generando formas de trabajo Unicas en zonas
funcionales que, mas alld de su aspecto
practico, sirven como herramientas para
atraer el talento.

No es insdlito que alguien pueda trabajar en
la playa, en el transporte publico, en un café,
etc. Espacios que antes de la pandemia, no
estaban “calificados” como zonas de trabajo.
Estos lugares, precisamente, son los que
inspiran las nuevas zonas de trabajo que
ahora crean los arquitectos al interior de las
oficinas.

Contacto con la naturaleza, zonas aisladas
para la concentracion o puntos de encuentro
en los que compartir e inspirarse son las
sensaciones que se pretenden evocar con la
concepcion de estos espacios. Una nueva con-
figuracion que nos lleva al camino correcto,
para que los colaboradores retornen a la
oficinay aseguremos la retencién y captacion
de talentos.

ACTIU INSPIRATION#3
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‘que el lugar de trabajo
permitay promueva que los
colaboradores tengan nuevas
experiencias, experiencias
memorables’

Ahora las companias deben integrar este
nuevo enfoque en su estrategia corporativa,
considerando la FLEXIBILIDAD, MOVILIDAD,
SUSTENTABILIDAD y TECNOLOGIA como
elementos centrales que se fusionan en un
disefilo muy atractivo.

No existe la “receta magica” de como debe
ser el nuevo espacio de trabajo, pero el
poder experimentar y ofrecer una variedad
importante de ellos, nos ayudara a crear

el espacio de trabajo que cada compaiiia
necesita.

Otro punto fundamental, ya mencionado, es
la incorporacion de la NATURALEZA. Como
arquitectos sabemos que los espacios de
trabajo deben estimular la productividad y la
creatividad. Esta demostrado que los lugares
con mucha vegetacion y elementos naturales
tienen un efecto positivo en la eficiencia

de trabajo, reducen el estrés y estimulan la
motivacion. Nuestros terceros espacios deben

inspirarse en la naturaleza e incorporarla en
sus formas, texturas, colores y disefos.

Estos terceros espacios, cobran una
importancia fundamental. Es mas, me atrevo
a decir, que estos terceros espacios, ya estan
siendo los espacios preferidos para trabajar,
pasando asi a ser los “primeros” espacios.

En los proyectos que estamos desarrollando
hoy en nuestro estudio, Mussa Arquitectos,
todos en sistemas hibrido, ya no se considera
un puesto de trabajo, para cada colaborador.

La proporcién es muchisimo menory la
proporcién de “otras maneras de trabajar” es
infinitamente mayor.

Independiente de la proporcion del sistema
hibrido que cada compania implemente,
creemos importante poder reunir a toda la
compania al mismo tiempo en el espacio
de trabajoy para ello, nuestra propuesta

123



124 Tendencias | dossier

es que todos los colaboradores tengan un
lugar para trabajar dentro del espacio, con
una oferta variada dentro de la cual puedan
elegir; espacios de concentracion, espacios
de colaboracion activa (equilibrio entre
privacidad y oficina abierta), espacios de
reuniones formales e informales y espacios de
sociabilizacion.

Mas que nunca nuestro “puesto de trabajo” es
toda nuestra oficina, todos los espacios que
ella nos ofrece y donde el poder elegir se hace
fundamental y la flexibilidad un requerimiento
basico.

Por dltimo, queria mencionar una de las prob-
lematicas que la pandemia produjo: la falta
de sentido de pertenencia. La pertenencia

se vio fuertemente afectada por el trabajo
remoto. Sentirse parte de una comunidad no
solo contribuye al bienestar de las personas,

sino también conduce a mejores negocios y
resultados. Ademas, es un excelente predictor
de mayores niveles de productividad,
innovacion y compromiso.

Nuestra propuesta de terceros espacios
eficaces, promueven este sentido de
pertenencia, logrando atraer a los colabora-
doresy retomando los lazos que nos unian
antes de la pandemia, y por ende el sentido

de pertenencia. Es asi como estos espacios
deben considerar dar respuesta a los anhelos
gue los colaboradores esperan post pandemia:
Vitalidad, Inclusividad, Confianza, Resiliencia y
por, sobre todo, Experiencias Memorables. &
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Mussa Arquitectos | mussacl

En Mussa Arquitectos, construimos experiencias de trabajo. Somos una oficina con
maés de 20 anos de experiencia, con una dedicacion exclusiva a la Arquitectura Interior

Corporativa, con mas de 150 proyectos y mas de 150.000 m? construidos.

El disefio es nuestro gran valor y principal preocupacion. Estudiamos a fondo a
nuestros clientes para ofrecerles soluciones Unicas, con una metodologia propiay en
trabajo en equipo con ellos.

En nuestro estudio, consideramos que la Productividad, Seguridad, Comunidad Y
Flexibilidad son las claves de un desarrollo exitoso de los proyectos y representativo de
cada compania.

Nos mantenemos a la vanguardia en las tendencias del disefio mundial; en
permanente contacto con actores relevantes de la arquitectura interior de nuestro pais
y del resto del mundo.

Tenemos proyectos desarrollados en USA, Perd, Ecuador, Panama, Colombia y Chile.

Nuestra fundadora, Lorena Mussa Rendic, es Arquitecta de la Universidad Catdlica
de Chile, titulada en 1987 tiene 30 afios de experiencia en proyectos de arquitectura
interior. En 2002, funda Mussa Arquitectos, empresa dedicada exclusivamente a la
arquitectura corporativa interior. Como fundadora y gerente general esta a cargo del

equipo y de los clientes, involucrandose personalmente en cada proyecto.

Se destaca por su capacidad de liderar equipos multidisciplinarios, su forma de involu-
crarse profundamente con los clientes, su compromiso y su capacidad de interpretarlos
y de mantener una comunicacion fluida con ellos, lo que a traspasado a los arquitectos
del equipo, caracterizandolo asi con una forma muy profesional, dedicada y creativa, en

cada uno de los proyectos que el estudio desarrolla.

Gano el premio al arquitecto interiorista del afio 2018 en Chile y ha participado como

panelista en foros internacionales de arquitectura corporativa.
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La transformacion
digital:

una cultura de
transformacion para
las personas

ACTIU INSPIRATION#3

AnaOro
---- Directora de Operaciones
SAP Espana

La transformacion digital sera humana
0 no serd, y los humanos seremos cada
vez mds humanos digitales.

e ha hablado tanto de la transfor-

macion digital que hemos llegado a

quitarle el significado. Transformar
significa modificar algo, convertirlo en
una cosa distinta. Que sea digital implica
que ese cambio se produce mediante la
generacion, transmision, procesamiento o
almacenamiento de datos.

Probablemente estariamos todos de acuerdo
en gque hace anos que en el mundo, en las
empresasy en la vida de las personas esta
ocurriendo esta transformacién digital. Si
analizamos lo que hacemos en nuestra cotid-
janidad encontramos multiples ejemplos

de cosas que ahora hacemos diferente

(un simple comunicado a través del correo
electrénico, billetes de avidon en el movil, citas
médicas por internet) asi como actividades
nuevas que existen porque la tecnologia

las ha hecho posibles (comprar sin ver
fisicamente un producto pero experimentan-
do una simulacién muy realista, resolver una
duda con la administracién o con el banco sin
intervenciéon humana, ...)

Anna Oré, directora de Operaciones de SAP Espania,
fue una de las TOP100 Mujeres Lideres en la edicion
2020, en el ranking de Mujeresy Cia.

Nacida en Badalona, Or¢ es licenciada en
Matematicas por la Universidad de Barcelona, MBA
por ESADE y recientemente ha calificado en el High
Performance Board Members de IESE

La directiva ha desarrollado la mayor parte de

su carrera en el ambito de las Tecnologias de la
Informacién, en companias como Seidor, T&G Ibérica,
Computer Associates y, finalmente SAP, en la que

lleva mas de 20 afos.

Ord se unié al equipo de SAP en 1998 como Product
Manager y desde entonces ha pasado por diferentes
areas -desde Programacién y Consultoria a Comercial
y Gestion-y ha ocupado distintos puestos que le han

otorgado un profundo conocimiento del negocio.

Antes de su nombramiento como directora de
Operaciones, lideré el area de Mediana Empresa para
Espafa y el Sur de Europa, donde alcanzé numerosos
logros, como convertir a Espafia en referente en ese
ambito dentro de SAP, una compania con mas de
400.000 clientes en todo el mundo.

Hace dos afos alcanzaba el hito de ocupar un

puesto normalmente desempefiado por hombres

en un sector eminentemente masculino, con lo que
demuestra cémo los estudios STEM pueden conducir
al desarrollo de una importante carrera profesional en
el mundo de la Tecnologia. Desde su actual posicion
influye en la transformacion de mas de 8.000 grandes

Yy pequeias empresas en Espaia.
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Este cambio ocurria lentamente, pero la
pandemia ha actuado de hipercatalizador de
esta transformacion. Nos obligé a pasar del
mundo presencial al mundo virtual en todas
las areas en las que la tecnologia lo permitia.
Un virus provocé en pocos dias lo que aios
de teorias nunca lograron.

Tras estos dos afos estamos en condiciones
de analizar algunos de los impactos habidos
en los paises, en las empresasy en las
personas. Es este Ultimo aspecto el que me
parece mas interesante.

El primer valor de la tecnologia durante

el periodo covid ha sido, a mi entender, el

de proteger. Nos ha permitido recoger y
analizar los datos de contagio, de movimiento
geografico del virus, estadisticas de recu-
peraciéon y de efectividad de tratamientos
para poder definir protocolos de seguridad.
Nos ha habilitado, en muchos casos, la
posibilidad de resguardarnos en nuestras
casas mientras seguiamos nuestra actividad
laboral. También nos ha permitido mantener
el contacto con nuestra red familiar y social
gracias a las video llamadas.

En definitiva, hemos podido mantener un
buen porcentaje de nuestra vida y actividad
anterior sin ponernos en peligro. Y al hacerlo
hemos descubierto aspectos nuevos y

nos hemos transformado como personas,
modificando asi nuestra escala de valores.

Hemos aprendido que podemos trabajar sin
estar presentes fisicamente. Y valoramos el
tiempo liberado para conciliar y dedicarlo a
nuestras actividades favoritas. Ya no estamos
dispuestos a volver a invertir tantas horas en ir
y volver de las oficinas.

‘Transformar significa modificar
algo, convertirlo en una cosa
distinta. Que sea digital implica
gue ese cambio se produce
mediante la generacion,
transmision, procesamiento o al-
macenamiento de datos.’

Pero también nos hemos dado cuenta de que
si estamos en remoto de forma permanente
perdemos el vinculo emocional, echamos en
falta a los compafieros de trabajo y la conexiéon
con el proyecto empresarial disminuye.

Y eso hace que pidamos a las empresas un
mundo hibrido y flexible en el que poder dar
lo mejor y poder obtener también lo mejor
para nuestro entorno. Ponemos por delante
el tener un trabajo con propdsito porque el
mundo se ha demostrado no infalible y el
hecho de sabernos vulnerables ha puesto
sobre la mesa cual queremos que sea nuestro
legado.

Hemos decidido que desplazarnos para
muchas actividades que antes haciamos en
persona ya no es nuestra preferenciay en
cambio hemos acumulado ganas de viajar.

Probablemente tardaremos todavia afios en
sacar conclusiones sobre el cambio de los
valores, de la cultura de las personas gracias a
esa transformacion digital acelerada por una
pandemia mundial.
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Si buscamos algo positivo en la experiencia
es que nos ha permitido acelerar esta trans-
formacién de una forma que no hubiéramos
imaginado jamas. Y la mayor parte este
cambio lo ha habilitado la tecnologia.
También, como efecto de crecimiento,
estamos mucho mas abiertos a que los
elementos digitales estén presentes en
nuestras vidas.

Esto estd cambiando las prioridades en las
empresas. En la faceta externa de mercado,
el valor del dato esta fuera de duda mas

que nuncay la principal tendencia es a
recopilarlo, analizarlo, modelizarlo y utilizarlo
para generar valor.

En la faceta interna, todas las compaiias
estan enfocandose, o deben hacerlo, en
facilitar la flexibilidad, la conciliacién de la
vida personal y profesional si quieren atraer
y retener el talento. El talento exige propdsito
y valores como la sostenibilidad para sentir
gue su aportacion tiene sentido.

Como conclusion diria que la transformacion
digital sera humana o no sera, y los humanos
seremos cada vez mas humanos digitales. §

HARTLAUER - Viena (Austria)
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‘Tecnologiay
“conocimiento:
espaclosmias seguros
) motrvadores
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ALANNIA RESORTS GRUPO MARJAL - Alicante (Spain)

as condiciones y carac-

teristicas de los espacios

de trabajo en los que se
desarrolla una determinada
actividad son determinantes
para el bienestary la pro-
ductividad del equipo. A este
respecto, las nuevas herra-
mientas inteligentes permiten
aprovechar las posibilidades
que ofrece la tecnologia
para sensorizar espacios y
elementos de mobiliario,
con el fin de asegurar unas
condiciones ambientales
adecuadas, asi como un uso
o6ptimo y eficiente de todo el
entorno laboral.
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La implantacion de protocolos
y tecnologias Smart consiguen
generar espacios flexibles y
procesos agiles potenciando
la innovaciéony, en ese sentido,
se convierten en un aliado de
la creatividad y productivi-
dad. Atraer talento e ilusionar
al equipo, para que sientan

la necesidad de permanecer
en las oficinas, pasa por crear
espacios seguros dotados del
maximo confort y bienestar, lo
gue redunda en la eficiencia,
pero también en el estado de
animoy en la tranquilidad de
los usuarios.

Disponer de informacion

en tiempo real es la clave

para poder corregir, actuar y
prevenir. Gaia by Actiu® es una
plataforma inteligente para
espacios de alto rendimiento
saludables y eficientes que
sensoriza el entorno de
trabajo, para obtener datos
de uso y de las condiciones
del ambiente que permitan
adoptar medidas que mejoren
el uso de espacio. Eso, unido




CO2 Level
ideal
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‘Gaia by Actiu® es una plataforma
inteligente para espacios de

alto rendimiento saludablesy
eficientes.’

a una mayor eficiencia energética, ahorra
costes pero también cuida de la salud de las
personas.

Gaia transmite conocimiento cuantificable
a los facility managersy a las empresas en
busqueda de entornos mas organizados,
sostenibles y equilibrados. Lo realiza a través
de sencillos sensores que se instalan en el
mobiliario con su propio sistema de comu-
nicaciéon, garantizando tanto el anonimato
como la seguridad en el tratamiento de los
datos.

Asi la plataforma supervisa parametros como
la ocupacidén de espacio, la temperatura,

la humedad, la luz, el sonido, los niveles

de diéxido de carbono y las particulas en

el aire, incluyendo funciones de analisis de
datos, gestion de graficos, visualizacion e
informacién sobre planos y su monitorizacion.

Ademas, desde el punto de vista del usuario
del espacio, Gaia cuenta con una app movil
gue permite al usuario buscar, reservar,
valorar espacios y servicios disponibles,
reportar incidencias, recibir contenidos y
gestionar las alertas.

Todo cuenta para poder configurar un
espacio con las mejores condiciones
posibles. Desde la delimitaciéon de diferentes
zonas, la seleccion del mobiliario o el

propio interiorismo,. Asi como también la
iluminacion, el nivel de humedad o la calidad
del aire, entre otros factores.

Esta plataforma loT concentra la experiencia
de Actiu de mas de 50 afos en el disefio de
soluciones para mejorar el bienestar de las
personas en su interaccion con los espacios
de trabajo. Es resultado también del con-
ocimiento adquirido durante sus procesos
de certificacion Leed y Well Platino, siendo
el primer edificio industrial en el mundo en
sumar estas dos certificaciones. §
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“Espana
Iy "+ protagonista del
- v disefio mundial
W' m enel2022”

FAF

ablamos con el director del Madrid Design

Festival y fundador de la consultoria

estratégica de disefio Almadas,

; la investigadora, divulgadora y comisaria de
disefo, y directora estratégica de Red de Diseno del
Foro de Marcas Renombradas,
con el director Valéncia Capital Mundial del Dlseno
y Co-fundador y socio de Estudio Menta, ,
sobre el disefio como palanca de cambio en las
organizaciones, el binomio empresa-universidad,
la importancia de la divulgacion o el papel Marca
Espaia a través de eventos como el MDF ‘22 y
Valencia WDC22.
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Alvaro Matias

DIRECTOR DE MADRID DESIGN FESTIVAL

Fundador de la consultoria estratégica de disefio Almadas.
Desde 2015 es el Director General de La Fabrica, desde la
gue se ha gestado el Madrid Design Festival, un encuentro
de creadores que ha posicionado a la ciudad en el mapa del
disefio internacional.

P: Fundaste Almadas en 2020, tras una larga trayectoria como gestor cultural que te ha hecho
consciente de como la cultura y la creatividad son elementos fundamentales para llevar a cabo
cualquier iniciativa de cambio. Hablanos sobre tu experiencia en ese binomio empresa-diseio.
R: El nacimiento de Almadas, en un momento complicado como fue el inicié de la pandemia, nos
permitié parar y reflexionar sobre cémo todo lo que hacemos tiene un impacto y existen otras formas
de actuar, mas reflexionadas y que se alejan de la inmediatez y el resultado a corto plazo. Tras mi
anterior trayectoria como gestor cultural, en la que vi como la culturay la creatividad pueden ser una
parte importante y diferencial en cualquier organizacién, Almadas nace del interés de alejarme del
ambito puramente cultural y acercarme a empresas, organizaciones y emprendedores que apuestan
por la transformacién y el cambio desde ambitos tan diversos como la sostenibilidad, la educacién, o
los procesos constructivos. Un acompanamiento en el desarrollo, mejora y cambio de sus proyectos,
usando la creatividad y el contenido como elemento diferencial.
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‘Incorporar el diseno en la
organizacion estructural de

una compania requiere de
decisiones valientes y cambios
importantes, pero, sobre todo,
de que éste pase a formar parte,
de manera intrinsecay con
identidad propia, de la propia
empresa’

P: ¢ Has visto una evolucién durante
estos dos afios en la mentalidad de las
empresas?, ;son mas conscientes de la
importancia de contar con estrategias
creativas y existe una mayor demanda de
esta consultoria del disefio?

R: Es una realidad cada vez mas evidente
pero queda mucho por hacer. Es
fundamental que el disefo pase a formar
parte, de manera intrinseca, de la cultura
de las organizaciones, no s6lo como una
cuestion de resultado final, sino de orga-
nizacién interna, eficiencia de procesos y
trabajo con las personas, que tiene mucho
que ver con el liderazgo humano dentro de
las companias. El disefio es el mejor aliado
para crear organizaciones agilesy con

una mirada a largo plazo, y la apuesta de
muchas empresas, por incorporarlo en su
organizacion estructural, implica decisiones
valientes y cambios importantes. Marcas
como Actiu, Simon o Consentino, que ya
han interiorizado el disefno en su ADN, son
un buen ejemplo para que otras entiendan
cémo invertir en disefo es hacerlo en la
empresa, y festivales como el MDF son
escaparates perfectos para visibilizar como
estos cambios son posibles.

P: Sobre el Madrid Design Festival ¢Cémo

ha evolucionado el festival a lo largo de

sus cinco ediciones y como ha cambiado la
percepcion del disefio durante este tiempo?
R: El festival ha tenido durante estos cinco
primeros afos un proceso natural de asen-
tamiento. Nacié con una idea clara, como un
encuentro abierto y democratico donde hablar
del disefo desde diferentes perspectivas y
destacar su capacidad de interrelacion entre
distintas técnicas, abierto a disehadoresy a
marcas, y que integrase a todos los sectores

y ambitos. Y aunque Madrid no es una ciudad
referente en el dmbito del disefio y estd situada
en ciertas tangentes, creo que es precisamente
en estas tangentes del disefo donde muchas
veces se encuentran las ideas mas sorpren-
dentes. Con disenadores de todo el mundo,
bien comunicaday con una amplia oferta
cultural, la ciudad cuenta cada vez con mas
iniciativas que ayudan a crear un ecosistema
vivo y hacen que el disefio forme ya parte
activa de la ciudad durante todo el ano.

P: ;Qué influencia ha tenido la Capitalidad
Mundial del disefio de Valencia en el Madrid
Design Festival y hacia déonde camina la
nueva ediciéon?

R: La idea del festival es construir puentes.

En este caso con Barcelona, capital por
excelencia del diseflo en nuestro pais, a través
de la Barcelona Design Week; y con Valencia
WDC22, como un reconocimiento que visibiliza
la actividad econémica y cultural de una
region que encuentra en la creatividad y el
componente artesanal su principal esencia.
Para la proxima edicidon queremos seguir
siendo el nexo entre marcas y empresas para
desarrollar proyectos de largo recorrido y que
apuesten por redisefar el mundo. &
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Marisa Santamaria

DIRECTORA ESTRATEGICA DE RED-AEDE

Analista de tendencias Internacionales de disefo, arquitectu-
ra, estilos de vida y movimientos contemporaneos. Esta espe-
cializada en la investigacion y analisis de las nuevas corrientes
actuales en todas las areas creativas relacionadas con la
innovacion y la evoluciéon del disefio internacional.

P: Aunque la industria del disefio ha estado siempre muy vinculada a Barcelona y Valencia, desde
hace afios se hace mas visible en Madrid, a través de eventos como el Madrid Design Festival.
¢Como esta funcionando este triangulo Valencia-Barcelona-Madrid?, ;supone ya un punto de
madurez y de cultura por el disefio en nuestro pais?.

R: Es un triangulo interesante, pero no hay que olvidar ciudades que avanzan y se desarrollan con
fuerza, con un tejido poderoso de disefiadores de todos los ambitos y origenes, como Malaga, Sevilla,
Corufa, Bilbao..., y sefalaria también contextos rurales sorprendentes, disefiadores, arquitectos y
artesanos trabajando en proyectos globales desde el campo conectado, como Loja y su entorno
granadino, Allariz en Galicia, u Olot y Banolas en Catalufa.

P: Desde tu experiencia como
divulgadora, ;c6mo desde la colaboracién
entre la universidad y la empresa se logra
transmitir a los nuevos talentos que en
Espafia hay futuro y no hace falta emigrar
a lugares como Italia o Escandinavia? ¢En
que punto se encuentra este binomio uni-
versidad-empresa? ¢Existe la suficiente
colaboracion entre ambos sectores?

R: Queda aun mucho camino por recorrer,
la empresay los empresarios son grandes
desconocidos en Espafa;y la Universidad
ha estado histéricamente alejada de la
sociedad. Se trata de romper este circulo
negativo cuanto antes y entender que la
integracion de la empresa en la formacion
es basica para aportar conocimiento sobre
las nuevas estructuras y procesos de trabajo,
y fomentar el impulso emprendedor. El
fendmeno mas interesante de los Ultimos
afos es el papel de formacion y divulgacion
de las empresas, que se han dado cuenta de
gue ya no se trata s6lo de comunicar, sino
de divulgar y difundir conocimiento a los
profesionalesy al publico general.

P: ¢En qué punto se encuentra la Marca
Espana, tanto dentro como fuera de
nuestras fronteras?

R: En el proyecto de investigacion ‘Atlas de
la cultura del disefio en Espafia’, que llevo
dos anos desarrollando junto al Madrid
Design Festival y el Ministerio de Cultura,
queda claro el avance del conocimiento de
la evolucion e impacto del disefio en la vida
de las personas, que demuestra que Espafa
llega tarde, pero avanza rapido. Pero a pesar
del triunfo, exaltacién y admiracién por el
disefio espafol fuera de nuestras fronteras,
se trata de proyectos individuales y aislados
entre si, que no se conectan a través de una
identidad comun ni hilo narrativo de lo que
significa hoy el disefio en Espafia.
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P: ;Como puede ayudar la Red de Disefio
del Foro de Marcas Renombradas Espainolas
a introducir en nuestro ADN una filosofia

de trabajo en equipo y a la difusién del
disefio espanol dentro y fuera de nuestras
fronteras?

R: La Red de Disefno del Foro de Marcas
Renombradas Espanolas (FMRE) avanza
despacio pero de forma firme y determinante,
y las primeras que tienen que hablar de la
transformacioén de sus marcas a través del
disefo estratégico son las propias 140 marcas
integradas en él. Proyectos como Observa-
torio del Disefio y Marca X Disefo, junto con
Valencia WDC22 y el Pacto Nacional por el
Disefio, fomentan la divulgaciéon y demuestran
coémo compartir conocimiento es aprender

a aprender. Un signo contemporaneo impre-
scindible, para avanzar en mejores condiciones
hacia el futuro. §

‘La integracion de la empresa
en la formacion es basica para
aportar conocimiento sobre las
nuevas estructuras y procesos
de trabajo, y fomentar el
impulso emprendedor. Ya no
se trata solo de comunicar, hay
que divulgary difundir cono-
cimiento a los profesionalesy al
publico general’
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Xavi Calvo

DIRECTOR VALENCIA CAPITAL MUNDIAL DEL DISENO

Disefiador gréafico y consultor estratégico de comunicacion.
Co-fundador y socio de Estudio Menta.
Director de Valéncia Capital Mundial del Disefio 2022.

P: Llevais mas de tres aios, pandemia de por medio, preparando todo para este afo. ;Cémo
encara vuestro equipo los préximos doce meses?

R: Echando la vista atras me doy cuenta de que llevamos el mismo tiempo trabajando desde que el
coronavirus fue declarado como pandemia como hasta entonces, y eso nos ha dado la ventaja de
saber ser lo suficientemente flexibles tanto como para adaptar parte de nuestra programacion a
restricciones presenciales como para organizar desde cero actividades que podian pasar a ser hibridas
o puramente digitales en cuestiéon de dias. Asi que ya con un programa de ejecucion sobre la mesa,
tanto el equipo como toda la organizacion preparamos una agenda de 2022 apasionante y con la
confianza que nos da tener las herramientas para desarrollarla.

P: El programa incluye mas de 100 actividades, 150 ponentes, 70 convenios, 25 espacios y 100
entidades implicadas. ¢Cudles seran las mas destacadas después del verano?

R: Y son cifras que no dejan de crecer, ya que la aspiracion del programa de Valéncia Capital Mundial
del Disefio 2022 no se quedara solo en nuestras actividades propias que son ese centenar, sino que ya
somos paraguas de mucho mas que se va a ir gestando por otras entidades, empresas y profesionales
que aprovechando el marco de este ano del disefio desarrollaran sus propias actividades empleando el
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altavoz que daremos desde nuestro programa
satélite.

Para finalizar la edicion de 2022 se ha puesto
el foco de manera clara en los certdmenes de
la Valencia Disseny Week 2022 y Feria Habitat
Valencia que traeran muchas actividades
paralelas como es el congreso de Disefioy
Salud con el CDICV o el World Design Street
Festival. Por seguir adelantando agenda,
Tachy Mora inaugurara Escenarios de un
futuro cercano, y se prepara la gran exposicion
retrospectiva de Jaime Hayoén. Llegara a
Valencia el XVII Congreso Internacional
DoCoMoMo de arquitectura, tendremos las
jornadas de Co-disefo e Innovacion Social

‘Actiu contribuyo a que nuestra
ilusion cristalizara en un
movimiento sin precedentes
para el diseno valenciano’

de ADCVy Raquel Pelta, y en el MuVIM con

el comisariado de Ramoén Ubeda, inaugura-
remos la exposicion Diseno y Salud. Ademas
se sucederan otros Signature Events entre

los que podemos destacar el World Design
Policy Conference como el foro internacional
de politicas publicas que convertira Valencia
en un referente internacional, los dias 3y 4 de
noviembre.

P: ¢Qué ha supuesto para vosotros el apoyo
de empresas como Actiu, que han sido
Premio Nacional de Disefio y han estado del
lado de esta iniciativa desde el principio?

R: Empresas como Actiu, que se volcaron
desde el minuto uno cuando todo era
solamente una intencién, un pre-proyec-

to de candidatura, lo que realizaron fue un
auténtico acto de fe al creer que tanta ilusion
cristalizaria en un movimiento sin precedentes
para el disefo valenciano. Esa demostracion
de Actiu responde a que llevan el disefio en su
ADN, son una empresa de diseno, y por eso el

apoyo es tan fundamental porque asi nos ayudan
mucho en la parte del proyecto mas orientada a la
divulgacion y pedagogia del diseno.

P: Periodistas de muchos paises estan
dedicando articulos a World Design Capital
Valéncia 2022, ;cémo esta siendo esa
cobertura? ;Qué estan contando al mundo
sobre el disefio valenciano?

R: Lo que me parece mas interesante de este
fendmeno mediatico sin precedentes (el impacto
internacional superd hace meses todas nuestras
expectativas iniciales) para el diseno espafnol es
coémo se esta poniendo el foco en valores como la
creatividad y el disefio para ubicar en el mapa a
Valéncia. Desde la organizaciéon nos emociona leer
gue se hable tanto de nuestra tierra con motivo de
ser Capital Mundial del Disefo, y que se aproveche
para contar sobre nuestra gastronomia, nuestra
gente, costumbres, industria... en publicaciones
gue van desde el turismo hasta los medios mas es-
pecializados desde los que se reivindica el talento
valenciano.

P: Segun vuestras estimaciones, el disefio
aporta a la economia valenciana mas de 1.400
millones de euros al afo. ;Qué hace especiales a
las empresas valencianas dedicadas al disefio?
R: Son estudios realizados en los ultimos 4 afos
por la Generalitat Valenciana, por el Instituto
Valenciano de Investigaciones Econémicas, por

la Asociacion de Disefladores de la Comunitat
Valenciana (ADCV) y por la Agencia Valenciana

de la Innovacion (AVI). Analizaron la economia del
diseno asi como la contribucion econdmica de

los sectores intensivos en disefo en la Comunitat
Valenciana. Poder cuantificar esta aportacion del
diseno a la industria ha sido clave para reivindicar
un discurso que necesitaba datos, asi que el
primer logro fue el interés, participaciony co-
laboracién de las instituciones valencianas para
definir, identificar, dimensionar el disefio y evaluar
su uso en los principales sectores econdmicos
valencianos. Y una conclusion relevante de estos
estudios de impacto es que la industria valenciana
esta muy por encima de las medias nacionales. &
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